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@oH/I OIEHOYHBIX CPEACTBIJIS TMPOBEACHUS MPOMEKYTOYHOW AaTTECTAINH
0OyJaronuXcst MO JUCIUTIINHE SBIISETCS YaCThIO (MPUIIOKEHNEM) K paboueld mporpamme
TUCITUTUTMHBL DOH/T OTICHOYHBIX CPEACTBIJIS MPOBEACHUS MPOMEKYTOYHOM aTTeCTallud
oOy4Jaronuxcsi M0 JUCIUIUIMHE pa3paboTaH B COOTBETCTBUU C OOIIeH dacThio (oHma
OIICHOYHBIX CPEACTB I TPOBEACHHUS MPOMEKYTOYHOH aTTeCTallid OCHOBHOU
oOpa3oBaTeNpHOM  MPOTpaMMbl, KOTOpas  yCTaHAaBIMBAeT  CUCTEMYOIICHHBAHWSI
pPE3yJIbTAaTOB MPOMEKYTOUYHOW aTTECTAllMM W KPUTEPUH BBICTABICHUS OICHOK. DoHJ
OIICHOYHBIX CPEJCTBIUISA MPOBEACHUS MPOMEKYTOUHON aTTECTAllMU OOYy4YaroUIuXCs IO
TUCIUILTAHE yCTaHABIUBAET ()OPMBI M TIPOIEAYPHI TEKYIIETO KOHTPOJIS YCIIEBAeMOCTH U
IPOMEKYTOUHOM aTTeCTAIMK 00YJAIOIIUXCS 110 TUCIIUTUIHHE.

1.IlepeyeHb KOHTPOJIHUPYEMBIX Pe3yJIbTATOB 00yYeHHS 10 JMCHMILINHE, 00bEeKThI
OlleHNBAHMS ¥ BH/IbI KOHTPOJIS

CornacHo PIIJI ocBoeHue yueOHOro marepuaina AUCIUIUIMHBI 3alJIAHUPOBAHO B
TEYEHUE OJHOTO cemecTpa (7-ro cemecTpa ydeOHOro IjiaHa Bcex (GopMm oOydeHus) U
pa3outo Ha 2 y4yeOHBIX Monayhas. B kaxaom Moayne NpeaycMOTPEHBI ayIuTOpPHBIE
JIEKIIMOHHBIE U MPAKTUYECKHUE 3aHATHUS, a TAK)KE CaMOCTOsATENbHas padoTa cTyAeHToB. B
paMKax OCBOEHHMS Y4YEOHOro Marepuajia AUCHUIUVIMHBL (HOPMHUPYETCS KOMIIOHEHTBI
KOMIIETCHIIUN 3Hamb, ymems, 6ladems, ykazanHble B PIIJI, KoTOpbie BBICTYMaOT B
KaueCTBE KOHTPOJIMPYEMBIX PE3yJIBTATOB 00yUEHHUS IO AUCIUIUIMHE (Taom. 1.1).

KoHTponb ypoBHSI YCBOGHHBIX 3HaHHWM, OCBOCHHBIX YMEHUN M MPUOOPETEHHBIX
BJIAQJICHUN OCYIIECTBISETCS B paMKax TEKylIero, pyOeXHOro M MPOMEXKYTOUHOIO
KOHTPOJISI TPU H3YYECHUH TEOPETUUYECKOTOo MarepHuaia,3aluTenpakTHYeCKUX3aHITHIA
n3adyeta. Buasl KOHTpOIIs cBeeHbI B Tabmuiry 1.1.

Tabnuna 1.1. IlepedeHb KOHTPOIUPYEMBIX PE3YABTATOB O0YUYEHHUSI 10 JUCIUIIIMHE

Buja koHTpoOJs
Koutpoaupyembie pe3yjbTaThbl 00y4eHUs MO Texyuuii Py6esxnblii HTorosbiii

aucuunnHe (3YBbl) C To | om3 | T/KP 3auer

YcBoeHHBIC3HAHNA

3.13HaTh cOCTaB, dTAIbI, ITOCIEA0BATEIHLHOCTE U TO T/KP TB
0COOEHHOCTH MPEPOSKTHOr0 00CIeI0BaHUS U
IIPOEKTUPOBAHUS 0OBEKTOB PO(HECCUOHATILHOM
JESATEIBHOCTH B COOTBETCTBUU C TEXHUYECKUM
3aJlaHueM U HOPMATHBHO-TEXHUYECKON
JOKyMEHTAIMel, co0to1ast pa3inyHble
TEXHUUYECKHE, FIHEProdrp(HeKTUBHBIE U
HKOJIOTHYECKUE TPeOOBaHHUS.

OcBoeHHBIC YMEHHUSI

¥.1 YMeTh NpUMEHATh OCHOBHBIE TTOAXOIBI U OIl3 | T/KP I13
METOJIMKH, TPOrPaMMHBIE U TEXHUYECKHE
CpezAcTBa MPEANPOEKTHOrO 00CIeIOBaHUS U
MIPOEKTUPOBAHUS 0OBEKTOB MPO(HECCHOHATILHOM
JESATENIBHOCTH B COOTBETCTBUU C TEXHUYECKUM
3aJlaHuEM ¥ HOPMATHBHO-TEXHUYECKON
JTOKyMEHTaIel, coOto1asi pa3inyHble
TEeXHUUYECKHe, F3Heprodrp(HeKTUBHbIE U
HKOJIOTHYECKHE TPEOOBAHUS




IIpuodpereHHbIe BiaieHNs

B.1 Bnagetp  HaBbIKAMM  HCIIOJIb30BaHUS OIl3 | T/KP I3
OCHOBHBIX  IPOIPaMMHBIX M  TEXHHYECKHX
CPEACTB MpPEINPOCKTHOrO OOCIeIOBaHUS U
IPOEKTHUPOBAHUS OOBEKTOB IPOHECCHOHATBLHON
JESITEIbHOCTH B COOTBETCTBUU C TEXHUYECKUM
3aJJaHUEM U HOPMAaTHUBHO-TEXHUYECKOMH
JOKYMEHTAIUEMH, coOmronas pa3Iu4HbIe
TEXHUYECKHE, 9HEeprodPQeKTHBHbIC u
9KOJIOTUYECKHE TPEOOBAHMS

C — cobecedosanue no meme;TO — xonnokeuym (meopemuueckuii onpoc);OII3 — omuem no
npakmuyeckomy 3auamuto;T/KP — pybescnoe mecmuposanue (kommponvhas paboma),TB —
meopemuyeckuil eonpoc, 113 —npakmuueckoe 3a0anue

WTOroBoil OLEHKOW JTOCTMKEHHUS pE3YylbTaTOB OOy4EeHUS MO JUCUUILIIMHE
ABIIAETCSL TPOMEXKYTOUYHAsl arrecTtauus B (QopMes3ayera, MPOBOAMMAA C YYETOM
PE3YNBTAaTOB TEKYILEr0 U pyOeKHOTO KOHTPOJIS.

1. Buabl KOHTPOJISl, TUNIOBbIe KOHTPOJIbHBbIE 3aJJaHUSl M IIKAJIbI OlleHUBAHUSA
pe3yJIbTaTOB 00y4eHMsI
Texymuii KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH MUMEET IIeJIbI0 00eclieyeHne MaKCUMaIbHOU
s exTuBHOCTH y4eOHOro TIpollecca, yIhpaBlieHHe TmpoueccoM GOpMHUPOBAHUS
3aJlaHHBIX ~ KOMIIETCHIIMM O00y4aeMbIX, TIOBBIIIEHHE MOTHBAIMM K yuebe u
MpEeayCMaTPUBAET OIICHMBAHUE XOJa OCBOCHUSAUCUUIUIMHBL. B COOTBETCTBUM C
[TonoxxeHneM O MPOBEAEHUU TEKYLIETO KOHTPOJISI YCIEBAEMOCTH M IMPOMEKYTOUYHOMN
aTTecTaluy OOydJaromuXcs 1Mo o0pa3oBaTeNbHBIM IPOrpaMMaM BBICIIETO 00pa3oBaHUs
— mporpamMmaM OakajnaBpuara, cHeuuaiuTeTa MW marucrparypsl B ITHUITY
MPEyCMOTPEHBI  CIEAYIOIIME BHUALI W MEPUOJAMYHOCTH TEKYLIErO KOHTPOJIS
YCIEBAEMOCTH O0YYAIOIINXCS:

- BXOJIHOM KOHTPO!JIb, MPOBEPKA HMCXOAHOTO YPOBHA MOATOTOBJIEHHOCTH
00y4aeMoro M €ro COOTBETCTBUS MPEIbSABISIEMbIM TPEOOBAHUAM JJISI U3YUCHUS JTAaHHOU
JTVCITUTLIAHEL,

- TeKYIIU KOHTPOJIb YCBOCHUSI MaTepuaia (YpOBHSI OCBOSHHUSI KOMIIOHEHTA «3HATh
3aJIaHHBIX KOMIIETCHIINI) Ha KaXKJIOM TPYIIIIOBOM 3aHSATHU M KOHTPOJIb MOCEIIaeMOCTH
JICKLIMOHHBIX 3aHSTHUH;

- TPOMEXKYTOUHBIH U PYOCKHBIM KOHTPOJh OCBOCHHS OOY4aeMBbIMH OTIEIBHBIX
KOMITOHEHTOB «3HaTh», «YMETh)» 3aJaHHBIX KOMIICTCHIIMNA IMYyTeM KOMIBIOTEPHOIO WM
OJIaHOYHOTO  TECTHUPOBAHUS,  KOHTPOJBHBIX  OMPOCOB,  KOHTPOJBHBIX  PabOT
(MHAMBUAYATBHBIX JOMAIIHUX 3a/IaHUi), 3alIATHl OTYETOB MO JaOOpaTOPHEIM paboTam,
pedeparos, acce u T.1.

Py0OexHbIil KOHTPOJIH MO JTUCIHUIUIMHE MPOBOAMUTCS Ha CIIEIYIOIICH Heaese Mocie
MPOXOXKJIEHUS MOAYJS JUCHUIUIMHBI, a TPOMEXKYTOUHBIH — BO BpEMS KaXJI0TO
KOHTPOJIBHOTO MEPOIIPUSATUSI BHYTPU MOAYJIEH TUCIUTUINHBL;

- MEXCECCHOHHAasg aTTecTalus, €IMHOBPEMEHHOE MOJBEICHUE HMTOTOB TEKYyIIEH
YCIIEBAEMOCTH HE MEHEE OJHOIO pa3a B CEMECTP MO BCEM AMCUUIUIMHAM JJISI KOKAO0TO
HaIpaBJICHUS] TOATOTOBKY (CIEUUAIBHOCTH ), Kypca, TPYIIIIbI;

- KOHTPOJIb OCTaTOYHBIX 3HAHUH.



2.1. Texymmii KOHTPOJIb YCBOCHHSI MaTepuaJjia
Texkymmii KOHTPOJIb YCBOGHHMS MarepuanaB Qopme cobeceloBaHUs MU
BBIOOPOYHOTO TEOPETUYECKOTO OMpOoca CTYAEHTOB MPOBOAUTCSA MO KakIO0M Teme.
Pesynbrarel mo 4-0aiabHOM IIKajde ONEHUBAHUS 3aHOCSTCS B KHUKKY MpEnofaBaTeis U
YUHUTBIBAIOTCSI B BHUAE HHTETPAIBHOW OLICHKM NPH MPOBEACHUUIPOMEKYTOUHON
aTTecTaluy.
2.2. PyOeskHbBIl KOHTPOJIb
PyOexHbIl KOHTPOJIb [UIsl KOMIUIEKCHOTO OLICHUBAHMSI YCBOEHHBIX 3HAHMM,
OCBOCHHBIX YMEHUM M TPUOOPETEHHBIX BiajicHUi (Tabm. 1.1) mpoBomutcs B ¢opme
3aIUTHl TNPAKTUYECKUX 3aHATUH,  PYyOEKHBIX KOHTPOJBHBIX pPabOT M pPyOexKHOro
TECTUPOBaHUA(IIOCIIE U3YyUEHUS KAXKI0T0 MOAYJS yUeOHON AUCHUIIIINHBI).
2.2.1. 3ammTa NpakTHYeCKUX 3aHATHI
Bcero 3ammannpoBaHo 6 IPaKTUYECKUX 3aHATHNA. TUMOBBIE TEMbI MPAKTHYECKUX
3aHATHN npuBeneHsl B PII/I.
3amMTa MPAaKTUYECKUX 3aHATHH  MPOBOJUTCA HHIMBHIYAIbHO  KaXKIbIM
CTYJIEHTOM WJIM TPYIIION CTyAeHTOB. TUIIOBBIE IIKaJa U KPUTEPUHU OLIEHKHU IPHUBEICHBI B
o6meit yvactu ®OC oOpazoBaTeNbHON MPOTPAMMEBI.
2.2.2. Py0exxHasi KOHTpPOJIbHasA padora
Cornacuo PIIJ[ 3amnmanupoBaHo 2 pyOekHble KOHTposibHble padotsl (KP) mocne
OCBOCHHUS CTyAEHTaMH Y4yeOHbIX Moayned nucuuruindbl. [lepBas KPmo momynio 1
«MapkeTHHIoBasi JAESITEIBHOCTh M PbIHOK», Bropas KP — mo monmymo 2 «Kommieke
MapKETUHTa».
Tunosble 3ananusinepsoii KP:
1. Onncanue nenel u 3a1a4 MapKeTUHTa HA MIPEATPUITHH.
2. Onucanve NpUHIUIIOB CETMEHTUPOBAHUS PBIHKA.
Tunosbie 3aganusisTopoii KP:
1. CocTaBuTh MIIaH-ONUCAaHUE KOMILUIEKCA MapKETUHTa /Pjii KOHKPETHOTO TOBapa.
2. IlpoBectu SWOT-aHanu3 AesSTENbHOCTH MPEANPHUATHS MO MPEACTABICHHOMY
JIaHy.
TunoBble IIKajla W KPUTEPUU OLIEHKU PE3YJAbTaTOB PYOEKHOW KOHTPOJIBHOU
paboTel npuBeaeHbl B 00uieit yactu @OC 00pazoBaTeaIbHOUNPOrPAMMBI.

2.2.3. PybexxHoe TecTUPOBaHUE
3amanupoBaHo 2 pyOexxHbixtectrpoBanus (T) mocie ocBoeHUs CTyIeHTaMU
yueOHbIX Momayned auciuiuinabl.  [lepBoeT no wmonymo 1 «MapkeTuHroas
NESATENBHOCTD U PIHOK», BTOpoeT — 1o Moaynto 2 « KoMIUIeKC MapKEeTHHTa.
TunoBble mIKajga U KPUTEPUH OLEHKU DPE3YJIbTaTOB PYOEkKHOTO TECTHUPOBAHUS
npuBeaeHsl B 001en yactu @OC 06pa3zoBaTenbHONITPOrPaAMMBI.

Mopnyas 1. MapkeTHHIoBasi AesiTeJIbHOCTh U PHIHOK
Bapmuanr 1

1. KoMy npuHauIexKuT cleayroliee BbICKa3bIBaHUE O 1€ MapKeTHHra, KOTopas, 10 MHEHHUIO
aBTOpa, 3aKIJIOYAeTCs B TOM, YTOOBI «3HATh W IMOHMMATh MOTPEOHUTENSs HACTOJIBKO XOPOLIO, YTO
MPOJYKT UJIM YCIIyTa MOAXOAAT €My U IPOAAI0T caMu ceOs» (BIUIINTE (paMUInio)?

2. SIBnsercss MM TPUHIMIIOM MapKETHHTa «OPHEHTAIMs BCEH MPOM3BOJICTBEHHO-COBITOBON W
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HaquO-HCCHGI[OBaTeHBCKOﬁ JACATCIIPHOCTHU Ha pBIHOK))?

3. Cucrema OCHOBHBIX B3TJISIZIOB, TOJOKEHUH W MHCTPYMEHTApHS JESTEIBHOCTH KOMIIAHUH,
KOTOpBIE€ IMO3BOJISIIOT JIYYIIE YJIOBJIETBOPATH MOTPEOHOCTEH KOHEYHOrO MOTPEOUTENS M, TEM CaMBbIM,
moMorasi KOMIIAaHUU ONTHMAJbHO W OBICTPO JIOCTHTaTh IMOCTABJICHHBIX MeEpel HeW mened — 9To...
MapKeTHUHTa(BCTaBbTE MPOMYIIEHHOE CJIOBO).

4. KoHuenmusi COBEpPIICHCTBOBAHUS ... OCHOBaHA Ha YTBEPXKJCHUH, YTO MOTpeOHTENH OyayT
MOKYMAaTh TOBaphl, KOTOPBIC IIUPOKO PACIPOCTPAHEHBI U JOCTYIHBI IO I[€HE, CIIEJOBATEILHO,
PYKOBOJICTBO JIOJDKHO COCPEJIOTOYHTH CBOM YCHJIUSI HA COBEPIICHCTBOBAHUU MTPOU3BOJICTBA U CUCTEMBI
pacnpeenieHus (BCTaBbTE MPOIYIIEHHOE CIIOBO).

5. Konuneniust mapkerunra, nosisusiiasicsi B 1920-e rr.?

6. BenmunHa, KOTOpas MOKA3bIBACT, KAKOE KOJMYECTBO IMPOJYKTa MOXKET OBITh MPOJAHO Ha
OIpEeIeICHHOM DPBIHKE 3a OMPEIENICHHBIM MepHOA — 3TO ... PbIHKA(BCTaBbTE MPOMYIIEHHOE CIIOBO).

7. Tlpouecc pa30uMBKM mNOTpeOMTENEH WIM TOTEHIHMAIbHBIX TOTpeOHWTENeld Ha pBHIHKE Ha
pasiuyHbIe TPYIIbI, B paMKaX KOTOPBIX MOTPEOMTEIM UMEIOT CXOXKHE WJIM aHAJOTHYHBIE 3alpocChl,
YIOBJIETBOPSIEMBIE ONPEJEICHHBIM KOMIUIEKCOM MapKETHHIa— 3TO ... PhIHKA(BCTABbTE IPOITYIIEHHOE
CJIOBO).

8.ABTOpOM H7EU MO3UIIMOHUPOBAHUS SIBIISICTCS aMEPUKAHCKUI OM3HECMEH, KOTOPBIH pOIUIICS B
1935 rony. HazoBute ero pamunuio?

9. UHCTpyMeHT BHU3yalu3allii B MapKETHHTE, KOTOPBIA ITOKa3bIBaeT, KakK IOTpedUTeNn
OTHOCATCS K MIPOAYKTY UM OPEHly U €ro KOHKYpeHTaM — 3TO KapTa... (BCTaBbTE MPOIYIIEHHOE CI0BO).

10. OOMeH TOBapaMH U YycAyramMd MEXIy CTpaHaMHd MHpa — 3TO ... PBIHOK (BCTaBbTE
MPOMYIIEHHOE CIIOBO).

11. Mecro, rie peryispHO BCTpEUarOTCs MPOAABLbI U MOKYNATEIN U IJ1€ OPraHU3yeTcsl MPOLECC
TOPTOBIIU — 3TO ... (BCTaBbTE MPOMYIIEHHOE CIIOBO)

12. PIHOK, Ha KOTOPOM OY€Hb MHOTI'O MEJKHX (DUPM BBIYCKAIOT OAMHAKOBYIO (CTaHJApTHYIO,
OJIHOPOJIHYIO) MPOJIYKIMI0O U HE MMEIT BO3MOXHOCTH KOHTPOJIMPOBATH IIEHBI Ha HeE, Ha3blBaeTcs
PBIHKOM ... KOHKYPEHIIMHU (BCTABbTE MPOIYIIEHHOE CJIO0BO)

13. Tunm pbiHKA, Ha KOTOPOM TPUCYTCTBYET €IWHCTBEHHBIM MPOAABEl] YHHUKAJIBHOTO (HE
UMEIOIIETO 3aMEHUTEIS ) TOBapa?

14. CiocoOHOCTH ONPEeIEHHOTO 00BEKTa WK CYObEeKTa MPEB30MTH KOHKYPEHTOB B 3aJJaHHBIX
YCIOBUSX?

15. TloBbllieHre KadecTBa MPOIYKIIMH, MOBBLIIIEHWE KadecTBa OOCTY)KMBaHUsS TOKYIaTeNed U
peKsiaMa SIBIITFOTCSI CITOcO0aMu MPOIYKIIMH (BCTaBhTE MPOIYIIIEHHOE CIOBO).

16. Kakyro ¢pyuknuto peiHok HE BeimonasieT?
a) IeH000pa3oBaHKe

0) MOCpPEeTHNIECTBO

B) TPAHCIIOPTUPOBKA



) ”HPOPMHUPOBAHUE

17.cTopudeckue Bexu pa3BUTHS GHIIOCO(PHUH MTPOIBUKESHHS TOBApA U YCIYT HA PHIHKE, 3TO:
a) MPUHIUIBI MApPKETHHTa

0) KOHLICTIIIUY MAapKETUHTa

B) (OYHKIIMM MapKETUHTA

I) LIeJId MapKETUHTa

18. Paznenenue neneBoit ayAuTOPUN M TEKYIIUX KJIMEHTOB Ha TPYIIIHI IO PSATY XapaKTEPUCTHK,
KOTOpBIC BIUSIOT HA TIOTPEOUTEIHCKOE MTOBEACHUE, ITO:

a) CeTMEHTAIH

0) JeBaIbBaIIMs

B) MTO3UIIMOHUPOBAHUE

') KOHKYPEHIIHS

19.Kakue MeponpusTHs BKJIIOYAET OPIHINHT:
a) 1Mo pa3paboTKe TOPrOBOK MapKH

0) 1o MPOJIBUIKEHUIO IPOAYKTa

B) 10 YIPABJICHUIO peryTanuen

T') BCE OTBETHI BEPHBI

20.CoBOKYMHOCTh (HaKTOPOB, OMPEICNAIOIMINX BO3MOXKHOCTh XO3AUCTBYIOIIMX CYyOBEKTOB Ha
9TOM PBIHKE O6Hapy)KI/IBaTI) " UCII0JIB30BATh BO3MOXHOCTH ITOJTYUCHUA HpI/I6I)IJII/IZ

a) BHYTPEHHSSI cpesia

0) mpupoIHas cpena

B) JIeTIoBasi cpefa

I') KOHKYpEHTHas cpea

IIpasunvuvie omeemul:

HApykep (Iutep [pykep)
na

KOHIIeTILUS
MIPOU3BOJICTBA
IIPOU3BO/ICTBEHHAS
€MKOCTh
CEerMEHTHPOBaHUE

Tpayt ([Ukex Tpayt)
MO3UIIMOHUPOBAHUS

0. mupoBoit

1. peiHOK

12. coepmieHHOM

13. MmoHOMONMSA

14. KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTh
15. iuddepenunaruu

16.6

17. a

18.
19.
20.

RRooo~NoOR~wNE

H oA

Bapuanr 2

1. Onpenenenue TepMuHa «MapKETHUHI», IPUBEAEHHOE ATH YYEHBIM, 3BYUYHUT TaK: MAapKETUHI —
JeSTeNbHOCTh, HAIPaBICHHAs Ha YAOBJIETBOPEHHE HYXKJ M IOTPEOHOCTEH IOCPEICTBOM OOMEHa
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(BnumutTe haMunuio)?

2. SlBnseTcss nM TPUHIMIIOM MAapKETHHTa «OTCICKMBaHWE M THOKOE pearupoBaHHWe Ha
W3MEHEHUS TPEOOBAHMM PhIHKA»?

3. Ilo muenuto ®@. Kotnepa: ... MapKkeTHHra — OPHEHTALUS Ha HYX/Ibl ¥ TOTPEOHOCTH KIMEHTOB,
MOAKPCIUICHHAA KOMIIJICKCHBIMU YCWJINAMU MAPKETHUHI'A, HALICJICHHBIMU HAa CO3JaHUC HOTpC6HTCJ’IbCKOﬁ
YIOBJICTBOPEHHOCTH B Ka4eCTBE OCHOBBI JUIA JOCTH)KEHHS LENeH OpraHu3anud (BCTaBBTE
IIPOIYILIEHHOE CJIOBO).

4. KoHuenuus COBEPIICHCTBOBAHHS ... COCTOUT B IMOJIAaraHUHM TOTO, YTO MOTPEOUTENH OyIayT
IIOKYNIaTb TOBAapbl HAMBBICHIETO KAadyeCTBAa, € HAWIYYIIMMU OKCILIyaTallMOHHBIMU CBOMCTBAMHM M
XapaKTEPUCTUKAMHU, CJIEAOBATENIbHO, OpraHu3anus JOJDKHA COCPEJOTOYUTb CBOM YCWIMS Ha
IIOCTOSIHHOM COBEPIIIEHCTBOBAHUH TOBapa (BCTaBbTE MPOIYLIEHHOE CIIOBO).

5. Konuenuust MapkeTunra, nosisusiasicst B 1930-1950 rr.?

6. Yactp o0uiero peplHKa, KOTOpas NPUHAAIECKUT OAHOM KOMIIAHMM, KaTETOPUH TOBApOB HIIU
IPOAYKTY — 3TO ... PbIHKA. (BCTaBbTE MPOIYLIEHHOE CIIOBO)

7. CTpaTGFI/Iﬂ MapKCTHUHI'a, HalpaBJICHHAasd Ha TO, qTO0BI KOMIIAHUS BBIACIIAIACh CpEau
KOHKYPEHTOB M YTOOBI OPEH]I BOCIIPHHUMAJICS TIOTPEOUTEISIMH, KaK MPEBOCXOIHBIN, 3aCITyKUBAIOIIHN
JOBEPHS — 3TO ... (BCTABbTE MPOMYIIEHHOE CJIOBO).

8. BriepBbIe BBENI KOHIICTIIUIO CETMEHTAINN PHIHKA B MApKETUHTOBYIO TUTEparypy B 1956 rony,
OITyOJIMKOBAB CBOIO CTaThio «/{nddepeHnnanys npoIykra U CErMEHTAIMs PhIHKA KaK aJlbTepPHATUBHBIC
MapKEeTHHTOBBIE cTpaTterum». HazoBute hammimio yueHoro?

9. MeToa MapKeTHHIa, 3aKJII0YAOIIUICSA B CPABHUTEIBHON OLIEHKE KIIFOUEBBIX CBOICTB TOBapa
KOMITAaHUHU ¥ TOBAapOB KOHKYPEHTOB, U B MOCJEIyOIIEel BU3yaln3aluu pe3yJbTaToOB CPAaBHEHUS B (popMe
MHOT'OYT'OJIbHUKA — 3TO MHOTOYTOJIBHUK ... (BCTaBbTE MIPOMYILIEHHOE CIOBO).

10. ObMeH ToBapaMu W yciayramMd B paMKaX TIOCyJapcTBa — 3TO ... PHIHOK (BCTaBbTE
MPOMYIIEHHOE CJIOBO).

11. ComepHHuYECTBO MEXAy YYaCTHUKaMHU 3KOHOMHYECKMX OTHOIIEHUH 3a OrpaHUYEHHbBIE
pecypcehl: Cbipbe, pabouylo CHITy, KaluTall, PeIHKA COBITA — 3TO ... (BCTaBbTE MPOIYILEHHOE CIOBO) -

12. Tum pblHKA, KOTOPBIM NPUHAMJIEKUT HECKOJBKHUM OYE€Hb KPYMHBIM Qupmam?

13. Tun peIHKa, IpU KOTOPOM 0O0JIBIIOE KOJINYECTBO HEOOIBIINX (PUPM IPOU3BOJIAT CXOXKYIO (HO
HE OJHOPOJIHYIO) MPOIYKIHUIO M HMMEIOT BO3MOXKHOCTh KOHTPOJMPOBATH II€Hbl Ha HeE, Ha3bIBAETCS
PBIHKOM ... KOHKYPEHIIMHU (BCTAaBbTE MPOITYIIEHHOE CJIOBO)

14.JIuno, npennpusTHe WU OpraHU3alys, COMEPHUYAIOIIME Ha KAKOM-JIHOO MOMpPHILE, B KaKOH-
00 AESITETLHOCTHU C APYTUM (IApYyrumu)?

15. OpwueHrauuss Bcell  MPOU3BOJCTBEHHO-COBITOBOM M Hay4yHO-MCCIEI0BATEIbCKOU
JeSITeNbHOCTH Ha PBIHOK, OTCIEC)KUBAaHUE M TMOKOE pearupoBaHHe Ha W3MEHEHHs TpeOOBaHM pBIHKA,
OpHEHTALIMs HA HOBOBBEACHUS — 3TO MapKETUHIa(BCTaBbTE MPOITYIIEHHOE CIIOBO).

16. Kakyto ¢pynkuuio peiHok HE Beimomnnsier?
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a) caHalus

0) CTUMYTHPOBAaHUE
B) IIEPEBUKECHHE

r) "HPOPMHUPOBAHUE

17. ObecrieyeHre MakCUMAaJIbHOTO 00beMa CObITa MPOAYKIUU U TOJyYeHHE MPUOBLIN MyTEM
MaKCHUMAaJIbHOTO yJIOBJICTBOPEHUS 3aIIPOCOB NOTPEOHUTENICH, 3TO:

a) MPUHIMI MapKETUHTa

0) 1eIb MapKeTUHTA

B) OYHKIMS MapKETHHTa

I') KOHLENIUS MapKeTUHTa

18. MHCTpyMEHT B MapKETUHIE, HANIPABICHHBIA HA ONMPEEICHHE YHUKAITHHOTO MECTa, KOTOPOE
3aiiMeT OpeH/| Ha PhIHKE:

a) MO3ULIMOHUPOBAHUE

0) neBaabBaIMs

B) CErMEHTaIUs

') KOHKYPEHIIUS

19. Yo siBisieTCs HHCTPYMEHTAMH MTO3UIIMOHUPOBAHUS OpeH Ia:
a) 1u3aiiH yIaKOBKHU

0) Ha3BaHHWE TOPTrOBON MapKu

B) peKJIaMHasi KOMIIaHUs

I') BCE OTBETHI BEPHBI

20. K BaxkHe#mmm pakTopaM KOHKYPEHTHON CpPE/Ibl OTHOCSTCS:

a) YpOBEHb a/IMHHUCTPATHBHBIX 0aphepOB JIJIsl BXOJa HAa PHIHOK M BEJICHUS OM3HECa
0) ypOBEHb BHEIIHETOPTOBBIX OaphepoB

B) Pa3BUTOCTH U JIOCTYITHOCTHh HH(DPACTPYKTYPHI

T') BCE OTBETHI BEPHBI

Ipasunvhvie omseemul:

Kotnep (®unun Kotnep)
na

KOHIIEITIIHS

TOBapa

cOBITOBAs

JIOJISt
MO3UIIMOHUPOBAHNE
Cwmur (Yaugenn P. Cmur)
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
0. HanMoHAILHEIH

11. KOHKypeHIIHs

12. onuromnomnus

13. MOHOIIOJIUCTUYECKOM

14. KOHKypeHT

15. npuHIUIBI

16. B

17.6

18.
19.
20.

HBOOo~NoGOR~WLNE

H oo

Mopnyas 2. KoMniiekc MapKeTHHIa

8



Bapmuanr 1

1. TIlpuémsl, mpouenypbl U ONEpalUU SMIUPHUUYECKOT0, TEOPETHUECKOTO U IMPAKTUYECKOTO
U3y4yeHUs M aHalM3a MapKeTHMHIOBOM cpenbl, B KOTOPOW CyHIECTBYeT KOMIAHMS — 3TO
MapKETUHIOBBIX UCCIIEJOBAHUN (BCTaBBTE MPOIMYIIEHHOE CIIOBO).

2. MapkeTuHroBasi TeOpUs, OCHOBaHHAas Ha YETHIPEX OCHOBHBIX  «KOOPAMHATAX)
MapKETHHTOBOTO TUIAHWPOBAHMUS, TOJIyYHa Ha3BaHHE KOMIUIEKC MAapKETHHIA WM « » (BcTaBbTE
IIPOIYILIEHHOE CJIOBO).

3. IIpoaykT Tpyna, IMEIOIUI CTOUMOCTh M PACIPEACISIOMUICS B 00IecTBe MyTéM oOMeHa,
KYIUTH-TIPOJIAXKH — 3TO (BCTaBbTE MPOITYIIIEHHOE CIIOBO).

4. Cymma JeHer, KOTOpas yIUIa4yMBaeTCsl MpPU TIOKYIKE TOBAapOB WM YCIYyr — 3TO
TOBapa (BCTaBbTE MPOMYIIEHHOE CIIOBO).

5. Opranuzanys pacnpocTpaHEHMsI MPOAYKTA C LIEIbI0 MPOJAXH — ITO (BcTaBbTE
MIPOMYIIEHHOE CJIOBO).

6. IlpaBuia KOMMYHHUKATUBHOTO NMOBEJACHHS KOMIIAHUM U KOMMYHUKATUBHOTO B3aMMOJICHCTBUS
TOPTrOBBIX MapOK, TOBAPOB M KOMIIAHWU C PHIHKOM Ha3bIBAOTCS MTOJINTUKON (BCTaBbTE
MIPOMYIIEHHOE CJIOBO).

7. MapkeTHHroBas KOMITAaHHH COZAEPKUT LIEHHOCTHOE MPEUIOKEHNE KOMIIAHUH, €e
KITIOYEBBIE COOOIIEHHs, HH(OPMAIHIO O AeMOTpaUUecKiX XapaKTePUCTUKAX IIETEBBIX MOTpeOUTeNneit
U JIpyrUe JaHHbIE 10 PHIHKY (BCTaBbTE MPOMYIIEHHOE CIIOBO).

8. Meton CTpaTeruyeckoro IUIAHWPOBAHMs, 3aKIIOYAIOUIMICA B BbIABIEHUM (DaKTOPOB
BHYTPEHHEH M BHEIIHEH Cpeapl OpraHu3aldd U pa3Jel]eHUM MX Ha YeThIpe KaTeropuu:
CHJIBHBIECTOPOHBI, CJIa0ble CTOPOHBI, BO3MOXKHOCTU U YIpO3bl — 3TO METO[ aHanmu3a (OTBET
3aMUIIUTe B BUJIe aO0peBUATYphl U3 aHTTIMHCKUX OYKB).

9. Crpaterus mMapkeTuHra, npeanosararomas (GopMmy pa3BuTus OHU3HEca, MOJAPAa3yMEBAIOIIYIO
BBIOOP OJTHOTO CErMEHTa B OTPACId M YIOBJIETBOPEHHE MOTPEOHOCTEH 3TOTO CerMeHTa ¢ Ooblien
3¢ (HEeKTUBHOCTBIO, YEM 3TO MOTYT CJeNIaTh KOHKYPEHTHI?

10. CTpaTel"I/ISI moApa3yMeBacT, 4YTO KOMIIAaHUA YACPKHUBACT TCKYIIHWC ITO3UIHUU Ha
PBIHKE 3a CUET TOro, 4TO OCTAHABJIMBACTCA HA NPOJABMIKCHHU TOBAPOB HJIM YCIIYI, KOTOPBIC IMPUHOCAT
OCHOBHOH A0X0O, HCCMOTPS Ha HU3KUC TCMIIbI pOCTAa (BCTaBBTe MPOMYIICHHOC CJ'IOBO).

11. TTonpa3znenenue MpeAnpHuATHs, OTBEYarolee3a MPoBeIeHIHEe MapKETHHIOBBIX MUCCIIEOBAaHH,
3a OpraHu3alnuio cObITa W peKiaMy, 3a OpPTaHU3aIMI0 KIUEHTCKOTO CepBHCa M Jp. — 3TO Ciyxk0a
(BcTaBbTE MPOIYIIEHHOE CIIOBO).

12. PesynpraT (Kak IpaBWIO, HEMaTepUasbHBIN), IO MEHBLIEH Mepe, OJIHOro JEHCTBUS,
OCYIIIECTBIEHHOTO npu B3alMO/JICHCTBUU MOCTaBIIUKA U noTpeouTens - 3TO
(BCTaBbTE NMPOIYIIEHHOE CIIOBO).

13. CBoiicTBO yciyru, KOTOpO€ O3Ha4daeT OTCYTCTBUE OBELIECTBICHHOH (QOpMBI U
CBHJIETEIILCTBYET O TOM, YTO YCIYTY HEJIb3s1 TPAHCIIOPTUPOBATh, YITAKOBATh, IEPEHOCUTH ?

14.Opraau3anonHas CTPYKTypa yIpaBleHHWs, OCHOBaHHAs Ha TPUHIMIE JBOWHOTO
MTOTYUHEHUS UCTIOTHUTEICH?



15. Opra"uzaimoHHas CTPYKTypa yHOpaBJi€HUs, B KOTOPOM JOJKHOCTHBIE TMO3UIIMH

IPYNIUPYIOTCS B OPraHU3alMOHHBIC 3BEHBS 110 PU3HAKY BBIMOJIHEHUS UMU (QYHKLIUHN ?

«4Py:

16. Beibepure BepHbIe CrIOCOOB! AU GEpPEHIINAITIN TTPOAYKIIUH:

a) TIOBBIIIICHUE KAYECTBA MPOAYKIIUU

0) MOBBIIIICHUE Ka4eCTBa 00CTYKHMBaHUS TOKyNaTeIen

B) pekiama (C mesbro nporH(pOopMUPOBaTh MOKYMaTeseld 00 0COOCHHOCTAX MPOTYKITUN)
I') BCE OTBETHI BEPHBI

17. OT™MeTbTe 31IEMEHTHI, KOTOPbIE BKIIFOYAIOT B C€0 KOMMYHUKAIUH:
a) OTIIPaBUTEIb

0) cooOmieHue

B) KaHaJI

T) oJay4yaTeinb

1) BCE OTBETHI BEPHBI

18. Kakoro uncrpymenta mapketuara HET B Mojienu komiiekca MapkeTuHra «7Py»:
a) IPOJYKT

0) 1ena

B) MECTO

r) BpeMs

19. Kako#i uHcTpymMeHT MapketuHra HE BxomuT B 0a30BYI0 MOJENb KOMIUIEKCA MapKETHHIra
a) ToBap

0) eHa

B) MECTO

T) JIOI1

20. Kakwme wux NEPCUYUCIICHHBIX MCTOAOB OTHOCATCA K OCHOBHBIM MCETOJaM IIPOBCACHUA

MAapKETHHI'OBBIX HCCIIeIOBAHUIM:

a) HaOJr0IeHNe

0) dokyc-rpynmbl

B) OIPOCHI

T') IaHHBIC O IOBEICHUH TIOKYATEJIsI
1) SKCIIEPUMEHTBI

€) BCE OTBETHI BEPHBI

IIpasunvrvie omeemul:
METObI

4P

TOBap

IIeHa

COBIT
KOMMYHHKaIIMOHHOU
cTpaTerus
SWOT

. (poxycupoBanue
10. ynepxanus

11. mapkeTunra

12. ycayra

13. HeocszaeMocTh

CoNoOR~wWNE
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14. maTpuuHas

15. pyHKIIMOHATBHAS
16.r

17.
18.
19.
20.

o 44X

Bapuanr 2

1. VcToyHMK aKTyajdbHOW M Ba)XHOHW HH(POpPMAIMU O CUTyallud Ha pbIHKE, 3(h(HEKTUBHOCTH
KOMITAHUM B BONPOCE MPOJBMXKEHHUS MPOAYKIHUA — OTO MapKETHHTOBOE (BcTaBbTE
MIPOIYILIEHHOE CJIOBO).

2. PacmmupeHHas MOJeNIb MapKETHHT-MHKCa, COCTOSIIAs M3 CEMH JJIEMEHTOB: product, price,
place, promotion, process, physicalevidence, MOJIyYHJIaHA3BAaHHE « »
(BcTaBBTEMPOITYIIEHHOECIIOBO).

3. MOJIMTHKA — 3TO COBOKYITHOCTh IMIPUHIUIIOB U LIE€JIEH AeATEIbHOCTH NPEAPUATHUSA,
MPeAYyCMAaTPUBAIOIIMX MPOU3BOACTBO TOBApPOB, B HAWOOJbIIEH CTENEHH  YAOBIETBOPSIOIIUX
MOTPEOUTENS IO MOKA3aTEeNISIM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH (BCTaBbTE MPOIYIIEHHOE CIIOBO).

4. YTBepKIEHHbI B OpPraHU3allid KOMIUIEKC NPHUHIMIIOB M METOAUK ONpPENEJCHUs LEH Ha
TOBapbl M YCIYI'M C YYE€TOM THIA CJIOXKUBIIEIHCS Ha pBIHKE KOHKYPEHTHOW MOJAEINM — 3TO
MOJINTUKA IPENNPUITUS (BCTAaBbTE MPOMYIIIEHHOE CIIOBO).

5. TlpaBuia cOBITOBOM JEATEILHOCTH KOMIIAHMH, KOTOpPbIe (UKCHUPYIOT OpPraHHU3alMOHHYIO
CTPYKTYpy OTIena cObITa W TOPSAOK MPOIEAYp MO COBITY TOBapa, HA3BIBAIOTCS TIOJTUTUKOM
(BCTaBbTE MPOILYIIEHHOE CIIOBO).

6. JIro6oe mHpOpMHUpOBaHUE 1I€TE€BON ayAUTOPUH O OpeHie, MPOAYKTe WIM KOMIAHHU — 3TO
MapKETHUHTOBbIE (BcTaBbTE MPOIYLIEHHOE CIIOBO).

7. Meroauka MOCTAaHOBKM LEJEd M €€ JEKOMIIO3MLMS Ha 3a/adyd, KOTOPbIE ACISTCS Ha €Ile
0oJiee MPOCThIE MIaru — 3TO «IAEPEBO » (BCTaBbTE MPOMYIIIEHHOE CIIOBO).

8.Ctpareruss nuuaepcTBa MO HU3JEpPKKaM OTHOCUTCS K CTpaTerusiM MapKeTHHTa
(BcTaBbTE MPOIYIIEHHOE CIIOBO).

9. O kakoi CTPAaTCerun UACT peub, €CJINM KOMIIaHHUA IIPEAIaracTt TOBApPblI UK YCIYTI'd, KOTOPLIC
OTJIMYAIOTCA OT aHAJIOTUYHBIX Y KOHKYPCHTOB, U ACIACT aKIICHT HAa 3TOM OTJINYHH ?

10. IIpu >TON MapKETHHIOBOH CTpAaTEerMy CHIDKAIOTCS TEKYIIHE ITOXOIbl HM3-3a TOTO, YTO
KOMIIaHUs MaciiTabupyeT IMPOM3BOACTBO: CTPOUT HOBBIE 3aBOJIbI, HAHMMAaeT IEPCOHAJ, 3aKyIlaeT
obopymoBanue?

11. Cnenuanuct no NpoABMKEHUIO TOBAPOB M YCIYT HA PBIHKE — 3TO (BcTaBbTE
MPOMYIIEHHOE CIIOBO).

12. CBoiicTBOM TOBapa UK yCIYTH ABJISICTCA «HCOTACIIMMOCTD OT HOTpC6J'ICHI/I}I»?

13.CBolicTBO yCIIyrH, KOTOPOE€ O3HAYaeT, YTOYCHAYry HENb3s COXPAHUTh IS JalbHEUILIEro
JUTATEITHHOTO UCTIOIb30BaHMS ?
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14. OpraHus3anoHHas CTPYKTypa, XapaKTepU3YIOLIascsi TEM, YTO YIPABIAIOLMNA HMMEET

BO3MOXXHOCTh KOOPAMHHUPOBATH M KOHTPOJIMPOBATH BCIO pabOTy MO MPOAYKTY (TpyIie, ceMeucTBY

TOBApOB), XOPOILIO 3Hasl €T0 PHIHOYHBIE BO3MOKHOCTH?

KOMITIaHUH 110 TeorpaduyeckoMy Mpu3HaKy?

15. Bun opraHuM3aliMOHHOM CTPYKTYpbl, KOTOPBIA IIpEAIoyiaraeT paslelieHue TpyAa BHYTPH

16.BpiGepuTe BepHBIC TPUHITUIIBI MAPKETHUHTA:
a) OpUEHTAINS BCEH MPOM3BOACTBEHHO-COBITOBON M HAYYHO-UCCIIEIOBATEIbCKON IEATEIbHOCTH

Ha PBIHOK

«4P»:

0) oTciexuBaHuEe ¥ THOKOE pearnpoBaHe Ha U3MEHEHUs TpeOOBaHUN pbIHKA
B) OpUCHTAIMS HA HOBOBBEICHHUS
I') BCE OTBETHI BEPHBI

17. Ilpouecc kommynukauuu HE BkiroyaeT cieayronui 21eMeHT:
a) OTIIPaBUTEIb

0) coolieHue

B) omepanus

I') KaHaj

18. Kakoro unctpymenta mapkeruara HET B Moaenu komruiekca MmapkeTuHra «7Py:
a) TIPOIYKT

0) npoaBIKCHUE

B) JeiiCTBHE

r) pU3HYECKOE OKPYIKCHUE

19. Kaxko#i unctpyment mapkeruara HE BxomuT B 6a30Byr0 MOJeNnb KOMIUIEKCA MapKETHHTA
a) ToBap

0) 1eHa

B) MIPOIIECCHI

I') IPOJIBUXKEHHE

20. Kakoil ux MEPCUUCIICHHBIX MCTOHOOB HE oTHoOCHUTCS K OCHOBHBIM METOJaM IMPOBCACHUA

MAapKETHHI'OBBIX HCCIIeIOBAHUIM:

a) HaOJr0IeHNe

0) dokyc-rpynmbl

B) OIIPOCHI

') METOJl HAayYHOU aOCTpaKkIuu
1) SKCTIEPUMEHTBI

IIpasunvuvie omeemul.
HCCIIeIOBaHHE
7P

TOBapHast
[IEHOBAsI
cOBITOBOM
KOMMYHHUKAITIH
Lenen
6a30BBIM

. muddepeHmanus
10. pacmmpenmne
11. mapkerosor

CoNoOR~wWNE

12



12. ycayru

13. HECOXpaHAEMOCTh
14. roBapHas

15. reorpadudeckas
16.r

17.8

18.
19.
20.

- =

2.3. IIpomexyTouHasi arrecTanusi (MTOrOBbIi KOHTPOJIb)

Jlomyck K TNPOMEXYTOYHOM aTTecTaluud OCYIIECTBISIETCS MO pe3ylbraraM
TEKYIIET0 U PyOEeKHOTO KOHTPOJISI. YCIOBUSIMU JIOMyCKa SIBJISIIOTCS YCIIEIHAs c/ladya BCeX
NPAKTUYECKUX3aJaHUH M TOJOXKUTEIbHAs WHTErpajibHasg OlLEHKa IO pe3yJbTaTam
TEKYILEro U pyOe>KHOTO KOHTPOJISL.

2.3.1. Ilpoueaypa mnpOMeKYTOUHOI aTTecTalmuu 0e3 TONMOJHUTEIHHOIO

aTTeCTAIIMOHHOTO MCTIBITAHUS

[TpoMexyTouHas aTTecTanus MPOBOIUTCS B popMe 3adeTa. 3a4eT MO JUCITUTIINHE
OCHOBBIBACTCS Ha PE3yJIbTaTax BBIMTOJHCHHS TPEABIAYIUX WHANBUIYATbHBIX 3aaHUN
CTyJICHTA 110 TAaHHOW JAUCITUILIHHE.

Kputepuu BbIBEIEHHUS HWTOTOBOM OILIEHKHM 32 KOMIIOHEHTHI KOMIIETEHIIMH Mpu
MPOBEICHUU TPOMEKYTOUHOM aTTeCTallid B BUJE 3aueTa MPUBEICHBI B OOIIEH YacTH
®OC o6pazoBarebHON TPOrPAMMBI.

2.3.2. Ilpoueaypa mNpPOMeKYTOYHOH AaTTecTalMd ¢  NPOBEACHUEM
aTTeCTAIIMOHHOIO MCIIBITAHUS

B otnenpHBIX ciydasx (Hampumep, B Ciyyae IepearTecTalydd JAUCLUIUIMHBI)
MIPOMEKYTOUHAsT aTTecTalys B BHUJAE 3a4e€Ta MO AMCLMIUIMHE MOXKET MPOBOJUTHCS C
MPOBEJICHUEM aTTECTAlMOHHOTO UcHbITaHusB (opme TectupoBanus (IIpunoxenue 1).
Tect dhopmupyercss TakuMm o0pa3oM, 4TOOBI B HEr0 MOMaId BOMPOCHl U MPAKTHUUECKUE
3a/laHusl, KOHTPOJMPYIOUIME  YpPOBEHb  C(OPMUPOBAHHOCTU  6cex  3asBIICHHBIX
KOMITETEHLIH.

2.3.2.1. TunoBble BONPOCHI U 3aJaHUS IS 3a4eTaNo0 JUCIHUIIINHE

TunoBbie BONPOCHI 1JIsi KOHTPOJIsI YCBOGHHbIX 3HAHMIA:

1. Onpenenenne MapKETUHTa U O €T0 POJIb B SKOHOMHUKE.

2. CocrostHust crpoca W 3aJadd  MapKETUHTa, COOTBETCTBYIONIUE ATUM
COCTOSIHHSIM.
Konmenmuu ynpasieHUs: MApKETUHTOM.
[To3urnoHnpoBaHue TOBapa Ha PHIHKE.
PazpaboTka koMIuiekca MapKeTHUHTA.
Cucrema opranusaiuu Ciy>kKObl MapKeTHHT .
Cucrema MapKeTHHTOBOM MH(OPMAITUH.
Cucrema cOopa BHEIIHEH TEKyLIEH MapKETUHIOBOW MH(POpMaIUK.
Cucrema MapKeTUHTOBBIX HCCIIECIOBAHUH.
0. (Cxema MapKEeTHMHTOBOTO HCCIIEIOBAHUSI.
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11.  OcuHoBHble (aKTOPbl MUKPOCPEIbl (HYHKIIMOHUPOBAHUS (DUPMBL.

12.  OcuHoBHbIe (aKTOPBI MAKPOCPEIbl (HYHKIIMOHUPOBAHUS (DUPMBI.

13.  ®axTOophl, OKa3bIBAIOIINE BIUSHUE HA TIOKYIATeIbCKOE MOBEICHNUE.

14. Tlpouecc NpUHATHUS PELLICHUS O MTOKYTIKE.

15. PpIHOK TOBapoOB MPOMBIIUIEHHOTO HAa3HA4YCHHA. PBIHOK MPOMEKYTOUHBIX
POAABIOB. PRIHOK rOCy1apCTBEHHBIX YUPEKACHHIA.

16. OcHoOBHBIEC MPUHIUIIBI CETMEHTUPOBAHUS TOTPEOUTEIIBCKUX PHIHKOB.

17. Pa3zpaboTka TOBapOB: TOBAaphl, TOBAPHBIC MAPKH.

18. Pa3zpaboTka TOBapoOB: YIIaKOBKa, yCIYTH.

19. Tloaxon k 3Tanam *)KU3HEHHOTO I[MKJIa TOBapa.

20. IlenooOpa3oBaHKe Ha pa3HBIX THUIIAX PHIHKOB.

21. TlocrtaHoBKa 3a/1a4 IIEHOOOPA30BaAHMSI.

22.  Bribop meTona 11eHo00pa3oBaHUsL.

23. YpoBHHM U QYHKIINH KaHaJa paclpeIeICHNUS.

24.  TpancnopTupoBKa.

25.  Drambl pa3paboTku 3PGEeKTUBHON KOMMYHUKAIINH.

26. Pekmnama.

27. CruMynupoBaHUS COBITA.

28. Ilpomaranpga (PR).

29.  Jlnusble npofaxu(opraHu3anus padoThl TOPrOBBIX ar€HTOB).

30. BapuaHnTsl cTpareruu pocra GUpMsI.

31. Paznensl miiaHa MapKETHHTA.

32. MexnyHapOoHbIii MAPKETHHT.

33. MapkeTuHr yciyr.

34. MapkeTHHT OpraHHU3aIlHii.

35.  MapkeTuHT 3HAMEHUTOCTEH 1 HIIeH.

JIOTIOTHUTENBHBIE BOMTPOCHI:

1. Kommnexke mapkeTunra.

2. [IpuHUUITBI CETMEHTUPOBAHUS PHIHKA.

3. Buibl KOMMYHUKALIMH.

TunoBbie BONPOCHI M NMPAKTHYECKHE 3aJaHMS IJI KOHTPOJSA OCBOEHHBIX
YMEHHI1:

1. IIpoBectn SWOT-ananu3 AeATEILHOCTH MPEAPUATHS 110 HCXOTHBIM JTAHHBIM.

2. PaccumTaTh 10JI0 pHIHKA MPEITTPUSTHS.

3. IlpoBectu aHaIM3 KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TPEANPHUATHS IyTEM IMOCTPOCHHS
Ay THHBI.

2.3.2.2.111kaJibl OLlEHUBAHMS Pe3y/JIbTATOB 00yUYEeHHUsI HA 3aUeTe
OueHka pe3ynbTaroB O0ydeHHs 1O JUCHUIUIMHE B QopMe  YpOBHS
c(hOpMHPOBAHHOCTH KOMITOHEHTOB 3Hamy, ymembvu 671a0emb3asBIICHHBIX
JUCHUIUITMHAPHBIX KOMIETEHIINI MPOBOAUTCS B PEKUME «3AUMEHO» U «HE 3AUMEHOY.
TumoBsie mIKaga U KPUTEPUU OIICHKHU PE3yJbTaTOB OOYUCHHUS MPH cade 3a4ETa Jist
KOMIIOHEHTOB 3Hamb, yMemdb U 61adems TpuBeAeHbl B oOmeid dvactu DOOC
o0pa3oBaTeIbHON MPOTPaAMMBI.
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3. Kpurepun ouneHuBaHusi YPOBHSI C(OPMHUPOBAHHOCTH KOMIIOHEHTOB H
KOMIIEeTeH Ui

3.1. Ouenka ypoBHs ¢(p)OPMHPOBAHHOCTH KOMIIOHEHTOB KOMIIeTEeHIIHI

[Ipu onenke ypoBHS CHOPMUPOBAHHOCTH KOMIIETEHIIMN B paMKaxX BHIOOPOYHOTO
KOHTPOJISA IIPU 3a4ETE CUUTACTCS, UTO NOIYUEHHASA OYEHKA 30 KOMNOHEHM NPOGePAEMOl 8
ouneme KomnemeHyuu 0000Waemcs Ha COOMBEMCMEYIOWULl KOMNOHEHM  BCex
KoMmnemeHyutl, popmupyemulx 8 pamkax OaHHOU Y4eOHOU OUCYUNTUHDL.

OOmiass oueHka ypoBHsS C(HOPMHUPOBAHHOCTH BCEX KOMIETEHLMH NPOBOJIUTCS
IyTEM arperupoBaHUsl OLEHOK, IIOJYYEHHBIX CTYACHTOM 3a KaXIbli KOMIIOHEHT
(GOopMHpPYEMBIX KOMIIETEHILIUH, C YUETOM PE3YJIbTAaTOB TEKYIIEr0 U PyOEKHOTO KOHTPOJIS
B BUJE WHTErpajbHOM OLEHKU IO 4-X OayuibHOM IKayie. Bce pesynbraTbl KOHTPOJIS
3aHOCATCA B OLEHOYHBIM JIMCT W 3aIlOJHAIOTCA IPENOJABATENIEM II0 HWTOram
IIPOMEXKYTOUYHON aTTECTALUH.

dopma OIEHOYHOTO JIUCTa U TPEOOBAHUS K €ro 3al0JHEHUIO MPUBEACHBI B 00IIIEH
gactu ®OC 00pa3oBaTeabHON MPOrPaMMBI.

[Ipu QopmupoBaHHH HTOTOBOM OLEHKH NPOMEXKYTOUHOM aTTECTAllUd B BHJIE
3a4eTauCIONb3YIOTCS THUIIOBbIE KpPUTEpPUH, MpuBeaeHHble B oOmed uwactu DOC
00pa3oBaTebHON MPOTrPaMMBI.
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ITpunoxxenue 1
HToroBbliii TecT
Bapmuanr 1

1. Onpenenenue TepMUHA «MAPKETHHT», MPUBEAEHHOE 3TH YYEHBIM, 3BYUHUT TaK: MAPKETHHT —
JEATeNbHOCTh, HANpaBlICHHAs Ha YIOBJICTBOPEHHE HYXI W IOTPEOHOCTEH IOCPENCTBOM OOMeHa
(BmummTe hamunuio)?

2. SlBnseTcs nM TPUHIMIIOM MAapKETHHTa «OTCICKMBAaHWE W THOKOE pearupoBaHHWe Ha
M3MEHEHUS TPEOOBAHMI pPhIHKA»?

3. Ilo muenuto ®@. Kotnepa: ... MapKkeTHHra — OPHEHTALUS Ha HYX/IbI ¥ TOTPEOHOCTH KIMEHTOB,
MOAKPCIUICHHAA KOMIIJICKCHBIMU YCUJINAMU MAPKETHUHI'A, HALICJICHHBIMU HAa CO3JaHUC HOTpC6HTCJ’IbCKOﬁ
yIOBJICTBOPEHHOCTH B KadeCTBE OCHOBBI JUIS JOCTIIKEHHUS Leneil opraHum3anuu  (BCTaBbTe
IIPOIYILIEHHOE CJIOBO).

4. KoHuenuus COBEpIICHCTBOBAHHS ... COCTOUT B IOJIATaHUHM TOTO, YTO MOTPEOUTENH OyIayT
IIOKYNaTh TOBapbl HAMBBICUIETO KadeCcTBa, C HAWIYYIIMMHU OKCIUIyaTallMOHHBIMM CBOWCTBaMU U
XapaKTEPUCTUKAMH, CJIEAOBATENIBHO, OpraHu3anus JOJDKHA COCPEIOTOYHUTH CBOM YCWUIMS Ha
IIOCTOSIHHOM COBEPIIIEHCTBOBAHUY TOBapa (BCTaBbTE MPOIYLIEHHOE CIIOBO).

5. Konuenuus MapkeTunra, nosisusiasics B 1930-1950 rr.?

6. Yactp oOuiero pelHKa, KOTOpas NPUHAAJIECKUT OAHON KOMIIAHUM, KaTErOpUU TOBApOB WIIU
IPOAYKTY — 3TO ... PbIHKA. (BCTaBbTE IPOIYLIEHHOE CIIOBO)

7. CTpaTGFI/Iﬂ MapKCTHUHI'a, HalpaBJICHHas Ha TO, qTO0BI KOMITaHUS BbIACIIAIACh Cpeau
KOHKYPEHTOB M YTOOBI OpPEH]I BOCIPUHUMAJICS TIOTPEOUTEISIMU, KaK TPEBOCXOIHBIN, 3aCITyKUBAIOIIHNA
JOBEPHS — 3TO ... (BCTABbTE MPOMYIIEHHOE CJIOBO).

8. BriepBbIe BBENI KOHIICTIIINIO CETMEHTAINN PHIHKA B MApKETHHTOBYIO JTUTEparypy B 1956 rony,
oIy0JIMKOBaB CBOIO cTaThio «JluddepeHnmanus npoaykTa 1 CETMEHTalUs PbIHKA KaK aJlbTepHAaTUBHbIE
MapKeTHUHTOBbIe cTparerun». Hazosute Gpamunuio yueHoro?

9. Meroa MapKeTHHTa, 3aKIIOYAOIINNCS B CPAaBHUTEIBHOW OLEHKE KIIFOYEBBIX CBOMCTB TOBapa
KOMITAHUH ¥ TOBAPOB KOHKYPEHTOB, M B TIOCIIEAYIOIICH BU3YaIH3allu PE3yIbTaTOB CpaBHEHUS B (hopme
MHOTOYTOJTbHUKA — 3TO MHOTOYTOJILHUK ... (BCTaBbTE MPOIYIIEHHOE CIOBO).

10. OO6MeH ToBapaMM MW YCIyramMM B paMKaX TOCYAapcTBa — 3TO ... PBIHOK (BCTaBbTE
MIPOIYILIEHHOE CJIOBO).

11. Cnenuanuct no NpoABMKEHUIO TOBAPOB M YCIYT HA PBIHKE — 3TO (BcTaBbTE
MPOMYIIEHHOE CIIOBO).

12. CBoMCTBOM TOBapa WM YCIYTH SBISETCS «HEOTASIUMOCTD OT MOTPEOICHUS»?

13. CBoiicTBO YCIyru, KOTOpOC O3HA4YaCT, YTOYCIYry HCJB3d COXPAHUTH IS JanbHEUIIero
JUINTEIIFHOT'O MCITOJIB30BaHUS?

14. OpraHu3alliOHHasi CTPYKTypa, XapaKTEPU3YIOIIASACS TEM, YTO YIPABISIOIUNA WMEET

BO3MOYXHOCTh KOOPJMHUPOBATH W KOHTPOJIMPOBATH BCIO PabOTy MO MPOAYKTY (TpyIe, CeMEWCTBY
TOBApOB), XOPOIIIO 3HASI €r0 PHIHOYHBIC BO3MOKHOCTH?
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15. Bun opraHuM3aliMOHHOM CTPYKTYpbI, KOTOPBI IpEAINoiaracT paslelieHue TpyAa BHYTPH

KOMITaHUH 110 TeorpadudeckoMy npusHaKy?

16. Beibepute BepHbIC TPUHITUITEI MAPKETHHTA:
a) OpUEHTAINS BCEH MPOM3BOACTBEHHO-COBITOBON M HAyYHO-UCCIIEIOBATEIbCKON IEATEIHHOCTH

Ha PBIHOK

«4P»»:

0) oTciexuBaHue ¥ THOKOE pearnpoBaHKe Ha U3MEHEHUs TpeOOBaHUN phIHKA
B) OpUCHTAIMS Ha HOBOBBEJCHUS
I') BCE OTBETHI BEPHbI

17. Ilponecc kommyHnukanuu HE Bkirodaer ciieqyromuii 31eMeHT:
a) OTIIPaBUTEIb

0) cooOmieHue

B) omepanus

') KaHajl

18. Kakoro uncrpymenta mapkeruara HET B Moaenu komruiekca mapkeTunra «7Py»:
a) MPOJIYKT

0) IpoIBMKECHUE

B) JCiiCTBUE

I) hu3nUecKoe OKpyKeHHE

19. Kaxkoii unctpyment mapkerunra HE BxomuT B 6a30Byr0 MOJeNb KOMIUIEKCA MapKETHHTA
a) ToBap

0) 1leHa

B) IIPOLIECCHI

T') MPOABUKEHUE

20. Kakoil ux MEPCUUCIICHHBIX MCTOHOOB HE oTHOCHUTCA K OCHOBHBIM METOJaM IMPOBCACHU A

MAapKCTHHIT'OBBIX HCCHGHOB&HHﬁI

a) HaOmro/IeHne

0) oxyc-rpynisl

B) OIPOCHI

') METOJl HAayYHOU aOCTpaKkIuu
1) SKCTIEPUMEHTBI

IIpasunvuvie omeemul.

Kotnep (®unun Kotnep)
na

(KoHIIeTIIINSA)

TOBapa

cObITOBas

ToIs
MO3UIIMOHUPOBAHUE
Cwmurt (Yaugemn P. Cmur)
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
0. HaMOHAJIBHBINA

11. mapkerosor

12. ycayru

13. HecoxpaHseMOCThb

14. roBapHas

15. reorpaduueckas

HoOoo~NoOr~wWNE
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16.
17.
18.
19.
20.

e B -~ B -~ B o - R |

Bapuanr 2

1. KoMy npuHaUIeXKUT CIEAYIOlee BbICKAa3bIBAHUE O 1I€JIM MAapKETHHIa, KOTOpas, 10 MHEHHUIO
aBTOpA, 3aKJIIOYAETCS B TOM, YTOOBI «3HATh W IOHMMAaTh MOTPEOUTENsS HACTOJIBKO XOPOLIO, 4YTO
MPOAYKT MJIH YCIIyTa MOAXOIAT €My U MPOJAIOT caMu ceOs» (BOHUIIUTE (HaMUIInio)?

2. SIBnsercst MM TPUHIMIIOM MapKETUHTa «OPUEHTAIMsl BCEH MPOM3BOJICTBEHHO-COBITOBOM WU
HAy4YHO-HUCCIIEI0BATEIIbCKON JESTEIIBHOCTH HA PHIHOK»?

3. Cucrema OCHOBHBIX B3IJISIZIOB, TMOJOXKEHUN U MHCTPYMEHTApHs JESATEIBHOCTH KOMIIAHUH,
KOTOPBIE TMO3BOJISIOT JIYYIlIe YAOBJIETBOPSATH MOTPEOHOCTEH KOHEUHOTO MOTPEOUTENST W, TEM CaMBbIM,
moMorasi KOMIIAaHUU ONTHMAaJbHO W OBICTPO JOCTHraTh IOCTABJICHHBIX Mepel Hell uenei — 3To...
MapKeTHHTa (BCTaBbTE MPOMYIIEHHOE CJIIOBO).

4. KoHuenuus COBEpIICHCTBOBAHUS ... OCHOBaHA Ha YTBEPXKACHWUH, YTO MOTpedOuTenHn OyayT
IIOKYNIaTb TOBAapbl, KOTOpBIE IIMPOKO PACIPOCTPAaHEHBl M JOCTYIHBI IO LEHE, CIENOBATEIbHO,
PYKOBOJICTBO JIOJKHO COCPEJOTOYUTH CBOM YCUJIMSL Ha COBEPLICHCTBOBAHUU MPOU3BOACTBA U CUCTEMBI
pacripeiesieHus (BCTaBbTE MIPOMYIIIEHHOE CIO0BO).

5. Konuenuus MapkeTunra, nosisusiiascs B 1920-e rr.?

6. BenuunHa, KOTOpas MOKa3bIBaeT, KaKoe KOJIMYECTBO IMPOJYKTAa MOKET OBbITh MPOJAHO Ha
OIIPEJICJICHHOM PBIHKE 33 ONPEACICHHBIM MEePHOJ — 3TO ... PbIHKA (BCTABbTE IPOIIYILEHHOE CIIOBO).

7. Tlpomecc pa30MBKM TOTpeOWTENCH WIM TOTEHIMAIbHBIX MOTPEOUTENCH Ha pBhIHKE Ha
Pa3IMUHBIC T'PyNIIbl, B paMKax KOTOPBIX HOTp€6I/IT€J'II/I HMCIOT CXOXHWEC HJIM aHaJIOTMYHBIC 3aIllpOChI,
YIIOBIIETBOPSIEMBIE ONPECICHHBIM KOMIUIEKCOM MapKETHHTa — 3TO ... PbIHKA (BCTaBbTE MPOIYIIEHHOE
CJIOBO).

8. ABTOpOM HJieM O3UIIMOHUPOBAHHUS ABJISETCS aMEPUKAHCKUI OM3HECMEH, KOTOPBIA POAMIICS B
1935 rony. HazoBute ero pamumnuio?

9. VHCTpyMEHT BH3yalu3allud B MapKETHUHIE, KOTOPbIM IOKa3bIBAaeT, KaK MOTpeOUTENTN
OTHOCATCS K MPOJIYKTY HJIM OPEH]ly U €ro KOHKYpEHTaM — 3TO KapTa ... (BCTaBbTe MPOIMYILIEHHOE CI0BO).

10. OOMeH TOBapaMH U YyciAyraMd MEXIy CTpaHaMHd MHpa — O3TO ... PBIHOK (BCTaBbTE
MPOMYIIEHHOE CJIOBO).

11. IMoapa3aenenue NpeANpHUATHS, OTBEYAIOIIEE 3a MPOBEICHNE MaPKETUHIOBBIX HCCIICIOBaHUH,
3a OpraHu3amnuio cObITa W peKiamy, 3a OpraHH3alMi0 KIMEHTCKOTO CepBHUCa W Jp. — OTO ciyxk0a
(BcTaBbTE MPOIYIIEHHOE CIIOBO).

12. PesynpraT (Kak MpaBWIO, HEMaTepUasbHBIN), IO MEHBLIEH Mepe, OJHOro JEHCTBUS,
OCYIIIECTBIEHHOTO npu B3alMO/JICHCTBUH MOCTaBIIUKA U noTpeouTens - 3TO
(BCTaBbTE MPOIYIIEHHOE CIIOBO).
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13. CBOMCTBO yCIyTH, KOTOPOE O3HA4aeT OTCYTCTBHE OBCUIECTBICHHOW (OPMBI H

CBUJETEIBCTBYET O TOM, YTO YCIYTy HEJIb3sl TPAaHCIIOPTUPOBATh, YIIAKOBATh, IEPEHOCUTH?

14. OpranuzaldoHHAasi CTPYKTypa VIpaBJIE€HUs, OCHOBAaHHAas Ha MPUHIUIE JIBOMHOTO

HOIYNHEHUS UCIOJIHUTEIEH?

15. OpranuzanuoHHas CTPyKTypa yIpaBi€HHs, B KOTOPOM [OJKHOCTHBIE IO3ULIUU

IPYNIIUPYIOTCS B OPraHU3alMOHHBIC 3BEHBS 110 PU3HAKY BBIMOJIHEHUS UMU (YHKIU?

«4Py:

16. Beibepure BepHbIe CrIOCOOBI AU PEPEHIINAIIUN TIPOTYKIUH:

a) TIOBBIIIICHUE KAYeCTBA MPOAYKIIUU

0) MOBBIIIICHUE Ka4eCTBa O0CTYKIMBAHUS TOKyIaTeIeh

B) pekiama (C mesbro TpornH(pOpMUPOBATH OKYMHATENIeH 00 0COOCHHOCTSIX MPOTYKIIUH )
I') BCE OTBETHI BEPHbI

17. OT™MeTBTE 3JIEMEHTHI, KOTOPbIE BKIIFOYAIOT B C€0S KOMMYHHUKAIIHH:
a) OTIIPaBUTEIb

0) coobieHue

B) KaHaJI

I') 0JIy4aTeb

1) BCE OTBETHI BEPHBI

18. Kakoro uacrpymenra mapketrara HET B Monenu komruiekca MapkeTHHra «7P»:
a) MPOJIYKT

0) 1leHa

B) MECTO

r) BpeMs

19. Kaxoii unctpyment mapkerunra HE BxonuT B 6a30Byr0 MoJesb KOMILIEKCA MapKeTHHIa
a) TOBap

0) iena

B) MECTO

T) JIIOIN

20. Kakwme wux NEPCUUCIICHHBIX MCTOAOB OTHOCATCA K OCHOBHBIM MCTOAAM IIPOBCIACHUSA

MAapKCTHHTOBBIX HCCHGHOB&HHﬁI

a) HaOJr0IeHHE

0) poxyc-rpyrrb

B) OIPOCHI

T') JaHHBIC O TTOBEJICHUH TIOKYTIATEeIIsI
1) SKCIIEPUMEHTHI

€) BCE OTBETHI BEPHBI

Hpa6uﬂbel€ omeemdl.

Apyxep (ITurep Jpykep)
Ja

KOHIICTIII N A
IIPOU3BOJICTBA
MMPOU3BOJACTBCHHAA
E€MKOCTb
CCTMCHTHUPOBAHHUC

NoookrwbdPE
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

Tpayrt ([xex Tpayr)
MO3UIIMOHUPOBAHUS
MHUPOBOI
MapKeTHHTa

yciyra
HEOCS3a€MOCTh
MaTpUYHas
(hyHKIIMOHAIbHAS

r

o4+ X
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