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@oH OUEHOYHBIX CPEeACTB JUIS TPOBEIACHHUS IPOMEKYTOUYHOH aTTECTAIMH
00yJaromuXxcs 1Mo AUCIHUILINHE SBJSICTCS 4acThio (PUJIOKEHUEM) K paboueii mporpamme
TUCHHMIUTAHBL.  DOHJ OICHOYHBIX CPEICTB  JUISI TPOBEIACHHUS IPOMEKYTOTHOMH
aTTeCTalMy OOyYaromuXxcs MO AUCIUIUIMHE pa3paboTaH B COOTBETCTBUHM C OOIIeH
JacTh0 (POHJA OIEHOYHBIX CPEJCTB JUIS IPOBEICHUS IPOMEKYTOUYHOH aTTeCTaIuH
OCHOBHOI 00pa30oBaTeIbHON MPOrpaMMbl, KOTOPas yCTaHABIMBAET CUCTEMY OIICHUBAHUS
pe3yIbTaTOB MPOMEKYTOUHOW ATTECTAIMM M KPUTCPUH BBICTABJICHUS OIECHOK. MDOHT
OLICHOYHBIX CPEICTBMJIS MPOBEJACHHUS MPOMEKYTOUYHOW aTTECTAIllMH OOYYaroIIUXCS IO
JMCUUIUIMHE YCTaHABIMBACT (POPMBI U MIPOIICTYPhI TEKYIIETO KOHTPOJIS YCIIEBAEMOCTH U
POMEKYTOYHOM aTTeCTAI[MK 00YUYAIOIIMXCS 110 U CITUTIINHE.

1.IlepeyeHb KOHTPOJIHUPYEMBIX Pe3yJIbTATOB 00yYeHHS 10 JMCHMILINHE, 00bEeKThI
OlleHNBAHMS ¥ BU/bI KOHTPOJISI
CornacHo PITJI ocBoeHue yueOHOro marepuaina JUCHUIUIMHBI 3allIAHUPOBAHO B
TEYEHUE OJHOTO cemecTpa (7-ro cemecTpa ydeOHOro IjiaHa Bcex (GopMm oOydeHus) U
pa3outo Ha 2 y4yeOHBIX Monayhas. B kaxaom Moayne NpeaycMOTPEHBI ayIuTOpPHBIE
JIEKIIMOHHBIE U MPAKTUYECKHUE 3aHATHUS, a TAK)KE CaMOCTOsATENbHas padoTa cTyAeHToB. B
paMKax OCBOEHHMS Y4YEOHOro Marepuajia AUCHUIUVIMHBL (HOPMHUPYETCS KOMIIOHEHTBI
KOMIIETCHIIUN 3Hamb, ymems, 6ladems, ykazaHHble B PIIJI, KoTOpble BBICTYNAIOT B
KaueCTBE KOHTPOJIMPYEMBIX PE3y/IbTaTOB 00yUeHHs Mo auciuiuinae (tadi. 1.1).
KoHTponb ypoBHS YCBOGHHBIX 3HaHHWI, OCBOCHHBIX YMEHUN M MPUOOPETEHHBIX
BJIAQJICHUN OCYIIECTBISETCS B paMKax TEKylIero, pyOeXHOro M MPOMEXKYTOUHOIO
KOHTPOJISI TIPU U3YYEHUH TEOPETUYECKOTO Marepuaia, 3alluTe MPaKTUYeCKUX 3aHsITHH U
3adeTa. Buabl koHTpOIIs cBeeHsl B Tabnuiry 1.1.
Tabnuna 1.1. IlepedeHb KOHTPOIUPYEMBIX PE3YABTATOB O0YUYEHHUSI 10 JUCIUIIIMHE

Buja koHTpOJs
Koutpoaupyembie pe3yjbTaThbl 00y4eHUs MO Texyuuii Py6esxnblii HTorosbiii

aucuunnHe (3YBbl) C To | om3 | T/KP 3auer

YcBoeHHBIC 3HAHNUSA

3.1 3HaTh cOCTaB, dTAIIbI, TOCJIEAOBATEILHOCTE U TO T/KP TB
0COOEHHOCTH MPEPOSKTHOIO 00CIeI0BaHUS U
MIPOEKTUPOBAHUS 0OBEKTOB PO(HECCUOHATILHOM
JESTEIBHOCTH B COOTBETCTBUU C TEXHUYECKUM
3aJlaHuEM U HOPMATHBHO-TEXHUYECKON
JTOKyMEHTAIMel, CoOo1ast pa3inyHble
TEeXHUYECKHe, 3HeprodrpHeKTUBHbIE U
HKOJIOTHYECKUE TPeOOBaHHUS.

OcBoeHHBIC YMEHHUSI

¥.1 YMeTh NpUMEHATh OCHOBHBIE TTOAXO/IBI U OIl3 | T/KP I13
METOJMKHU, TPOTPAMMHBIC U TEXHUYECKUE
CpeICTBa MPEANPOSKTHOTO 00CIeA0BaHUS U
MIPOEKTUPOBAHUS 0OBEKTOB MPO(HECCHOHATILHOM
JEeSATEIbHOCTH B COOTBETCTBUH C TEXHUYECKUM
3a/IaHAEM W HOPMATUBHO-TEXHHUYECKOU
JOKyMEHTAaIMel, cobmoaas pa3nuyHbIe
TeXHUYECKHE, YHEPTod(h(PEeKTUBHBIC U
HKOJIOTHYECKUE TPEOOBAHUS




IIpuodpereHHbIe BiaieHNs

B.1 Bnamerp  HaBBIKAMH  HMCIOJIL30BaHHSI OIl3 | T/KP I13
OCHOBHBIX IPOTPAMMHBIX M  TEXHUYECKHX
CPEICTB MPEANPOCKTHOTO OOCIEOBaHUS U
MIPOCKTUPOBAHUS OOBEKTOB IMPOQECCHOHATBHON
JIEATSIIPHOCTH B COOTBCTCTBHU C TEXHUYCCKUM

3a7aHueM " HOPMaTHBHO-TEXHHYECKOM
JIOKyMEHTaIHEH, cobmonas pa3nuyHbIe
TEXHUYECKHE, 9HEeprodPQeKTHBHbIC u

OKOJOTHYCCKHE Tpe6OBaHI/IH

C — cobecedosanue no meme;, TO — konnoxkeuym (meopemuueckuii onpoc);, OII3 — omuem no
npakmuyeckomy 3sausmuro; T/KP — pybexcnoe mecmuposanue (kommpoavHas paboma); TB —
meopemuyeckuil eonpoc, 113 —npakmuueckoe 3a0anue

WTOroBoil OLEHKOM JIOCTMKEHHUS pE3ylbTaToB OOy4YEHUsS MO JUCUUILIIHE
ABIIAETCSI TPOMEXKYTOYHAsl arrectauuss B (¢opMe 3adera, MPOBOAMMAs C YYETOM
PE3YNBTAaTOB TEKYILEr0 U pyOeKHOTO KOHTPOJIS.

1. Buabl KOHTPOJISl, TUNIOBbIe KOHTPOJIbHBbIE 3aJJaHUSl M IIKAJIbI OlleHUBAHUSA
pe3yJIbTaTOB 00y4eHMsI
Texymuii KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH MUMEET IIeJIbI0 00eclieyeHne MaKCUMaIbHOU
s dexTuBHOCTH y4eOHOro Ipoliecca, VYIpaBJICHHE IMpoleccoM (HOPMUPOBAHMUS
3aJlaHHBIX ~ KOMIIETCHIIMM O00y4aeMbIX, TIOBBIIIEHHE MOTHBAIMM K yuebe u
MpEIyCMaTPUBAECT OLICHUBAHUE XOJla OCBOCHMUS  JHUCHUIUIMHBI. B cooTBeTCTBUU C
[TonoxxeHneM O MPOBEAEHUU TEKYLIErO KOHTPOJISI YCIEBAEMOCTH U MPOMEKYTOUHOMN
aTTeCTallMy OOyYaroIIMXCs M0 00pa30BaTebHBIM MIPOrpaMMaM BBICIIETO 00pa30BaHUs
— mporpamMmaM OakajnaBpuara, cHeuuaiuTeTa MW marucrparypsl B ITHUITY
MPEAyCMOTPEHBI  CIEAYIOIIUE BHUALI M TMEPUOJUYHOCTh TEKYIIETO KOHTPOJS
YCIEBAEMOCTH O0YYAIOIINXCS:

- BXOJHOW KOHTpPOJIb, MpOBEpPKa HMCXOJHOTO YPOBHS MMOJATOTOBICHHOCTH
00y4aeMoro M €ro COOTBETCTBUS MPEIbSABISIEMbIM TPEOOBAHUAM JJISI U3YUCHUS JTAaHHOU
JUCHUTUIAHBL;

- TeKYIIUM KOHTPOJIb YCBOCHUSI MaTepuaia (YpPOBHSI OCBOSHHUSI KOMIIOHEHTA «3HATh
3aJIaHHBIX KOMIIETCHIINI) Ha KaXKJIOM TPYIIIIOBOM 3aHSATHU M KOHTPOJIb MOCEIIaeMOCTH
JICKIIMOHHBIX 3aHITHH;

- TPOMEXYTOUHBIH U PYOECKHBIM KOHTPOJh OCBOCHHS OOY4aeMBIMH OTHEITHHBIX
KOMIIOHEHTOB «3HATh)», «YMEThb» 3aJaHHBIX KOMIIETCHIIMI MYyTeM KOMIIbIOTEPHOTO WU
OJIaHOYHOTO  TECTHUPOBAHUS,  KOHTPOJBHBIX  OMPOCOB,  KOHTPOJBHBIX  PabOT
(MHAMBUAYATBHBIX JOMAITHUX 33/IaHUi), 3aIIUTHl OTYETOB IO JIAOOPATOPHBIM padboTaM,
pedeparos, acce u T.1.

PyGexHbIil KOHTPOJIH MO TUCHUIUIMHE MPOBOJUTCS Ha CICAYIOIIEH Henene Mmocie
MPOXOXKJIEHUS MOAYJSA JUCHUIUIMHBI, a TPOMEXKYTOUHBIH — BO BpEMS KaXJI0TO
KOHTPOJIBHOTO MEPOIIPUSATUSI BHYTPU MOAYJIEH TUCIUTUINHBL;

- MEXCECCUOHHAsl aTTecTalus, €IMHOBPEMEHHOE II0JIBEICHUE HWTOTOB TEKYIEH
YCIIEBaEMOCTH HE MEHEEe OJHOTO pa3a B CEMECTpP MO BCEeM AMUCIUIIMHAM JJIs KaXI0To
HaIpaBJICHUS] TOATOTOBKU (CHEUATbHOCTH ), Kypca, TPYIIIIbI;

- KOHTPOJIb OCTaTOYHBIX 3HAHUHU.



2.1. Texymuii KOHTPOJIb YCBOCHHSI MaTepuaJjia
Texkymmii KOHTpOJb YyCBOEHHSI Marepuaia B ¢opMe cobeceqoBaHUs WU
BBIOOPOYHOTO TEOPETUUYECKOTO OMpoca CTYAECHTOB MPOBOIUTCS MO KaXI0M Teme.
Pesynbrarel mo 4-0aiabHOM IIKajde ONEHUBAHUS 3aHOCSTCS B KHUKKY MpEnofaBaTeis U
VUUTBHIBAIOTCSI B BHUJE HHTETPAIbHOW OIEHKM TPU MPOBEICHUH  MPOMEKYTOUHOU
aTTeCTALNU.
2.2. PyOeskHbBIl KOHTPOJIb
PyOexxHbIil KOHTPOJb JUIsi KOMIUIEKCHOTO OLIEHMBAHMS YCBOCHHBIX 3HAHUMH,
OCBOCHHBIX YMEHUM M TPUOOPETEHHBIX BiajicHUi (Tabm. 1.1) mpoBomutcs B ¢opme
3allUTHl TMPAKTUYECKUX 3aHATUH,  pPYOEKHBIX KOHTPOJBHBIX pPabOT U pyOekKHOTO
TeCTUpPOBaHUs (TIOCIE U3YYEHUS KaXKI0TO MO/l yUeOHOM AUCIUIIIUHBI).
2.2.1. 3ammTa NpakTHYeCKUX 3aHATHI
Bcero 3arutanupoBaHo 6 MPAKTUYECKUX 3aHATHH. THITOBBIE TEMBI MTPAKTUYECKUAX
3aHATHN npuBeneHsl B PII/I.
3ammuTa MPaAKTUUYECKUX 3aHATUM MOPOBOAUTCA HMHAUBUIYATBHO  KaxKIbIM
CTYJICHTOM WJIM TPYNION CTyAeHTOB. THUIOBBIC IIKala U KPUTEPUH OLCHKU MPUBEACHBI B
obmei yactu ®OC o0pazoBaTeNbHON MPOTPAMMBI.
2.2.2. Py0exxHasi KOHTpPOJIbHasA padora
Cornacno PIIJ] 3amnanupoBaHo 2 pyOexkHble KOHTposibHbIE paboThl (KP) mocie
OCBOCHUSI CTYIEHTaMH Y4eOHBIX Moayieil mucuumuivbbl. [lepBas KP  mo momymio 1
«MapxkeTuHroBasi JeATE€IBHOCTh U PBIHOK», BTopas KP — mo moaymio 2 «Komrmiekc
MapKETHHTa».
Tunosble 3aganus nepsoi KP:
1. Onucanue neneit u 3aj1a4 MapKETUHTa HA IPEATPUSITUN.
2. Onrcanue MPUHITUTIOB CETMEHTHPOBAHUS PHIHKA.
Tunossbie 3aqanus Bropoii KP:
1. CocTtaBuTh mJIaH-OMMCAHUE KOMILUIEKCAa MapkeTuHra /P 1jisi KOHKPETHOTO
TOBapa.
2. IlpoBectu SWOT-aHanu3 AesSTENbHOCTH MPEANPHUATHS MO MPEICTABICHHOMY
TJIaHy.
TunoBble MIKaJla U KPUTEPUU OLICHKU PE3ylIbTaTOB PYOEKHOM KOHTPOIBHOM
paboTel npuBeneHsl B 0011eit yactu @OC oOpa3oBaTeIbHONW TPOrPAMMBI.

2.2.3. Py0GesxkHoe TeCTUpPOBaHHe
3artanupoBaHo 2 pyOexHbix TectupoBaHus (T) mocie oCBOGHHs CTyaeHTaMH
yueOHbIx Momyned mucnmmuivHabl. I[lepgoe T mo wmomymio 1 «MapketunroBas
JESATENBHOCTh U PIHOK», BTOpoe T — 1o Moaynto 2 « KOMIUIEKC MapKETHHTa.
TunoBble HIKaja U KPUTEPUU OLICHKU PE3YIbTaTOB PYOEKHOIO TECTUPOBAHUS
npuBeaeHsl B 061ei yactu @POC o6pazoBaresbHON TPOrPAMMBI.

Mopnyas 1. MapkeTHHIoBasi AesiITEJbHOCTD H PBIHOK
Bapmuanr 1

1. KOMy MPUHAJICKUT CICAYIOIICC BBICKA3bIBAHHUE O LCJIM MApPKETHUHTA, KOTOpPAaA, IO MHCHHUIO
aBTOpa, 3aKJI04YacTCd B TOM, LITO6I>I «BHAaThb W IIOHUMATH HOTpC6I/ITeJ'I§I HACTOJIBKO XOpoIlIo, 4YTO
MPOYKT WJIM yCIyra MOAXOAT €My U MPOJAIOT camMu ceOsi» (BmummuTe GpamMuimio)?
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2. SIBnsercst MM TPUHIMIIOM MapKETHHTa «OPUEHTAIUsl BCEHl MPOM3BOJICTBEHHO-COBITOBOM WU
HAy4YHO-HUCCIIEI0BATEIIBCKON JESTEIIBHOCTH HA PBIHOK»?

3. Cucrema OCHOBHBIX B3TJISIZIOB, MOJOXKEHUH U MHCTPYMEHTApHs JESTEIbHOCTH KOMIIaHUH,
KOTOpPBIE MO3BOJIAIOT JIY4IIE YIOBJIECTBOPATH MOTPEOHOCTEH KOHEYHOIO MOTPEOUTENS M, TEM CaMbIM,
moMorasi KOMIIAaHUM ONTHUMAaJbHO M OBICTPO JOCTHraTh IOCTABJICHHBIX IMepel Hel wnene — 3To...
MapKEeTUHIa(BCTaBbTE MPOMYILIEHHOE CIIOBO).

4. KoHuenuus COBEpIICHCTBOBAHHUS ... OCHOBaHA Ha YTBEPXKACHUHU, YTO MOTpedUTenHn OyayT
IIOKYNIaTb TOBAapbl, KOTOpBIE INIUPOKO PACIpPOCTPAaHEHBl M JOCTYIHBI IO LEHE, CIIEJOBATEIbHO,
PYKOBOJICTBO JOJKHO COCPEJOTOUYUTH CBOM YCHUJIMSI Ha COBEPLICHCTBOBAHUU IPOU3BOJACTBA U CUCTEMBbI
pacripeiesnieHus (BCTaBbTE MPOIYLIEHHOE CI0BO).

5. Konnenius Mmapketunra, nossusiasics B 1920-e rr.?

6. BennuuHa, KOTOpas MOKa3bIBA€T, KAKOE KOJIMYECTBO MPOJYKTa MOXET OBbITh MPOJaHO Ha
OIIPEICJIEHHOM PBIHKE 3a OMNPEIEJICHHBIM MEePHOJ — 3TO ... PHIHKA(BCTABbTE IPOMYLIEHHOE CIIOBO).

7. Tlpouecc pa3OMBKM MNOTpeOUTENCH WM TOTCHIMAJIbHBIX TOTpeOMTENeld Ha pBIHKE Ha
Pa3JIMUHBIC T'PYIIIbl, B pPaMKax KOTOPLIX HOTp€6I/IT€JII/I HMCIOT CXOXHC HJIM aHAaJIOTMYHBIC 3aIllpOCHl,
YIIOBIICTBOPSIEMBIE OMPEICICHHBIM KOMILJICKCOM MapKETHHIa— 3TO ... PhIHKA(BCTaBbTE MPOIYIICHHOE
CJIOBO).

8.ABTOPOM HJICH TTO3UITMOHUPOBAHHUS SBJISCTCS aMEPUKAHCKUI OM3HECMEH, KOTOPBIA POJIUIICS B
1935 rony. HazoBute ero pamumnuio?

9. UHCTpyMEHT BuU3yalu3allil B MAapKeTHHIe, KOTOPBIH IOKa3blBaeT, Kak IOTpeOUTENH
OTHOCSITCS K MPOJIYKTY UJIU OpeH/y U €ro KOHKYPEHTaM — 3TO KapTa... (BCTaBbTE MPOMYIIEHHOE CIIOBO).

10. OO6MeH ToBapaMu M YCIyramMM MeEXJy CTpaHaMH MHpa — 3TO ... PBIHOK (BCTaBbTE
MIPOIYILIEHHOE CJIOBO).

11. MecTo, T11e peryisipHO BCTPEUYAIOTCS MPOJABIBI M TIOKYIATENN U T OPraHU3yeTCs MPOoLecc
TOPTOBJHU — 3TO ... (BCTAaBbTE MPOMYIIEHHOE CJIOBO)

12. PpIHOK, Ha KOTOPOM OYE€Hb MHOI'O MEJKUX (PMPM BBITYCKAIOT OJMHAKOBYIO (CTaHIApTHYIO,
OJTHOPOJIHYI0) NPOAYKLHMIO U HE MMEIT BO3MOXXHOCTH KOHTPOJIMPOBAaTh LIEHBl Ha HEE, Ha3blBacTCA
PBIHKOM ... KOHKYPEHIIUHU (BCTaBbTE MPOITYIIEHHOE CIOBO)

13. Tunm pbHKA, Ha KOTOPOM MPUCYTCTBYET €IUHCTBEHHBIH IpPOJABEll YHUKAJIBLHOTO (HE
MMEIOILEr0 3aMEHUTEIS) ToBapa?

14. CriocoOHOCTD OIpeeEHHOr0 00beKTa WM CyObeKTa MPEB30UTH KOHKYPEHTOB B 3aJaHHBIX
YCIIOBUSAX?

15. TloBblieHre KadecTBa MPOIYKIMH, MOBBIIIEHHE KauecTBa OOCTY>KMBaHUS NOKyIaTened u
pekiaMa SBISIOTCS ClIocOOaMu MPOAYKIIUH (BCTaBbTE MPOMYIIEHHOE CIOBO).

16. Kakyto ¢pynkumio peiHok HE Beimomnusier?
a) IIEHOOOpa30oBaHUE
0) MOCpEeTHIYECTBO



B) TPaHCIIOPTUPOBKA
r) "HGOPMHUPOBAHUE

17 .VicTopudieckre Bexu pa3BUTHS HIIOCO(GHH MTPOIBUKCHHS TOBApa U YCIYT Ha PhIHKE, 3TO:
a) MPUHITUITHI MAPKETHHTA

0) KOHIICTIIIUM MapKETHUHTa

B) (YHKIMU MapKETHHTa

I') IEIM MapKETUHTA

18. Pa3enenue 1e/1eBO ayIMTOPUN U TEKYIIMX KIMEHTOB Ha TPYIIHI 10 PSIAY XapaKTePUCTHK,
KOTOPBIC BIUSAIOT HAa MOTPEOUTENIBCKOE ITOBEICHHUE, ITO:

a) CeTMEHTAaIMs

0) neBaabBaIMs

B) NMO3UIIMOHUPOBAHUE

') KOHKYPEHIIUS

19.Kakue MeponpusaTus BKJIt0YaeT OpIH/IUHT:
a) 1Mo pa3paboTKe TOPrOBOK MapKH

0) 10 IPOJIBMKECHUIO TIPOTYKTA

B) 110 YIIPABJICHUIO PeITyTaluei

I') BCE OTBETHI BEPHbI

20.CoBOKYITHOCTh (DaKTOPOB, OMPEICIISIOMNX BO3MOXKHOCTh XO3SUCTBYIOMIMX CYOBEKTOB Ha
3TOM PBIHKE OOHAPYKUBAThH U HCIOJIH30BATh BO3MOXKHOCTH MOTyYEHUS MPUOBLIH:

a) BHYTPEHHSIS cpesia

0) nmpupoIHas cpena

B) JICJIOBasl cpena

') KOHKYpEHTHas cpefa

IIpasunvuvie omeemul.:

Apyxep (ITurep Jpykep)
na

KOHIICTIIIUS
MIPOU3BOJICTBA
MIPOU3BO/ICTBEHHAS
€MKOCTh
CEeTMEHTHPOBaHHE

Tpayr ([lxex Tpayr)
MO3UIIMOHUPOBAHUS

0. MmupoBoit

1. peHOK

12. coBepiieHHOI

13. MmoHOMOMHS

14. KOHKYpPEHTOCTIOCOOHOCTh
15. nmuddepennmanyiu

16.6

17.a

18.
19.
20.

RBOoo~NORwNE

H = A

Bapuant 2

1. Omnpenenenue TepMUHA «MapKETHHT», MPUBEAEHHOE ATH YYEHBIM, 3BYUYUT TaK: MAPKETUHT —
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NesTeNbHOCTh, HANpaBICHHAs Ha YAOBICTBOPEHUE HYXKJ M TOTpeOHOCTEW TMOCPEeICTBOM OOMEHa
(BriumuTe haMumuio)?

2. SBngercss NM NPUHLMIIOM MAapKEeTHUHIa «OTCIEXKHMBAHWE W THOKOe pearupoBaHHE Ha
M3MEHEHHS TPeOOBAaHUI PHIHKA»?

3. ITo muenuto @. Kotnepa: ... MapKeTHHra — OpUEHTAIMS Ha HY>KAbI U TOTPEOHOCTH KIMEHTOB,
NOJKPEIJICHHAs: KOMIUIEKCHBIMU YCUJIMSIMUA MapKEeTUHIa, HAllEeJICHHBIMU Ha CO3/I1aHUE MOTPEeOUTENbCKOM
YIOBJIETBOPEHHOCTH B KAuyeCTBE OCHOBBI JUIsl JOCTMDKEHMS Li€Jell opraHu3anuu (BCTaBbTE
IIPOIYIIEHHOE CIIOBO).

4. KoHuenuusi COBEPIICHCTBOBAHUS ... COCTOUT B IOJIATaHUU TOTO, YTO MOTpeduTenu OynyT
MOKYyIaTh TOBAaphl HAMBBICIIETO KayeCTBA, C HAWIYYIIMMH O3KCILTyaTallHOHHBIMA CBOWCTBAMHU U
XapaKTepUCTHKAMH, CJEJI0BaTENbHO, OpraHu3alus [OJDKHA COCPEJOTOYUTh CBOM YCHUJIIMS Ha
MMOCTOSTHHOM COBEPIIICHCTBOBAHUU TOBapa (BCTaBbTE MPOITYIIICHHOE CIIOBO).

5. Konneniust mapkerunra, nossusiasics B 1930-1950 rr.?

6. Yacte 00mmIero pelHKa, KOTOpask MPHHAUICKUT OJHOW KOMITAHWU, KaTETOPHH TOBAapOB HIIU
MPOJYKTY — 3TO ... phIHKA. (BCTaBbTE MPOMYIICHHOE CJIOBO)

7. Crparerus MapKeTHHIA, HalpaBl€HHAs Ha TO, YTOObI KOMIIAaHUS BBIJEIAIACH CPEIU
KOHKYPEHTOB M YTOOBI OpEeH]| BOCIPUHUMAJICS TIOTPEOUTEISIMU, KaK TPEBOCXOTHBIN, 3aCITyKHBAIOIINI
JOBEPUS — 3TO ... (BCTaBbTE MPOIYIIEHHOE CJIOBO).

8. BriepBble BBEJI KOHILETLIMIO CErMEHTALUN PbIHKA B MApKETUHIOBYIO JIuTeparypy B 1956 rony,
OITyOJIMKOBaB CBOIO CTaThio «/lnddepennumanus npoaykra 1 CErMEHTalus phlHKAa KaK albTepHATHBHbBIE
MapKeTUHTOBBIE cTpaTterum». HazoBute hamumnnio yueHoro?

9. Meroa MapKeTHHTa, 3aKIIOYAOIINNCS B CPABHUTEIBHONW OLEHKE KJIFOYEBBIX CBOMCTB TOBapa
KOMITAHUH ¥ TOBAPOB KOHKYPEHTOB, M B TIOCIIEAYIOIIEH BU3YyaIU3allMK Pe3yIbTaTOB CpaBHEHUs B (popme
MHOTOYTOJTbHUKA — 3TO MHOTOYTOJILHUK ... (BCTaBbTE MPOMYIIEHHOE CIOBO).

10. OOMeH TOBapaMH W YyCIyraMH B paMKaxX TOCyJapcTBa — O3TO ... PBIHOK (BCTaBbTE
MPOMYIIEHHOE CIIOBO).

11. ComepHHYECTBO MEXAYy YYaCTHUKAMHU SKOHOMHYECKHMX OTHOIIEHHA 3a OrpaHUYCHHbBIE
pPECYpCHI: ChIphE, PabOUyIO CHITY, KaluTal, PHIHKH COBITa — 3TO ... (BCTaBbTE MPOIYIIEHHOE CJIOBO) -

12. Tun pelHKA, KOTOPBIM MNPUHAMICKUT HECKOIBKMM OUY€Hb KpPYNHBIM  (upmam?

13. Tun peIHKa, PU KOTOPOM OOJIBIIIOE KOJIMYECTBO HEOOIBIINX (GUPM TIPOU3BOIIT CXOXKYIO (HO
HE OJHOPOJIHYIO) MPOIYKIIUIO M HMMEIT BO3MOXXHOCTH KOHTPOJIUPOBATH IIEHBI Ha HeE, Ha3bIBAeTCS
PBIHKOM ... KOHKYpPEHIIUH (BCTaBbhTE MPOMYIIEHHOE CIIOBO)

14.JIuto, mpeanpusTHE UK OpraHU3aINsl, COTIEPHUYAIONTNE Ha KAKOM-JTHOO MOIPHIIE, B KaKOM-
100 NEATETBHOCTH € APYTUM (APYrUMHu)?

15. OpweHtanuss Bcell  MPOU3BOJCTBEHHO-COBITOBOM W HAyYHO-HCCIIEIOBATENbCKOU
NeSITeIbHOCTH Ha PHIHOK, OTCJIEKMBAaHUE U TMOKOE pearnpoBaHHe Ha M3MEHEHUs TpeOOBaHUM PBIHKA,
OpHUEHTAIIMsI HA HOBOBBEACHUS — 3TO MapKETUHTa(BCTABbTE MPOMYIIEHHOE CJIOBO).
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16. Kakyto ¢pynkumio peiHok HE Beimosnasier?
a) caHarus

0) cTUMyIUpOBaHKE

B) MIEpPEABUKEHUE

) ”HPOPMHUPOBAHUE

17. OGecnieyeHne MakCUMaJIbHOTO 00beMa CObITa MPOAYKIMH U MOJyYCHHE NPUOBUIM MyTEM
MaKCHUMAaJIbHOTO yJIOBJIETBOPEHHUS 3alIPOCOB NOTPEOUTENEH, 3TO:

a) MPUHIIUI MapKETUHTa

0) 1esb MapKETHHTA

B) QyHKIMSI MApKETHHTa

I') KOHLIETIUS] MapKETUHIa

18. HCTpyMEHT B MapKETHUHIE, HAIIPABJICHHBIN HA ONpPEEICeHUE YHUKAIbHOTO MECTa, KOTOpoe
3aiiMeT OpeH/] Ha PBIHKE:

a) MO3ULIMOHUPOBAHHE

0) neBaIbBALIHS

B) CErMEHTAIUS

') KOHKYPEHLIUS

19. Uro sBAsieTcst MHCTpYMEHTaMU MO3ULIMOHUPOBAaHUS OpeHaa:
a) AU3aifH yrakoBKU

0) Ha3BaHME TOPTOBOW MapKu

B) peKJIaMHasi KOMITAaHUS

I') BCE OTBETHI BEPHbI

20. K BaxHelmuM (pakropaM KOHKYPEHTHOM cpeibl OTHOCSITCS:

a) ypOBEHb a/IMUHUCTPATUBHBIX OapbepoB Ul BXOAA HA PHIHOK M BeJIeHUs OU3Heca
0) ypOBEHb BHEIIHETOPTOBBIX OapbepoOB

B) Pa3BUTOCTh M JOCTYITHOCTh HHPPACTPYKTYPHI

I') BCE OTBETHI BEPHbI

IIpasunvnvlie omeembvi:

Kotnep (®unun Kotnep)
hit:}

KOHIICTIITUS

TOBapa

cOBITOBaS

JOTIst
MTO3UITUOHUPOBAHHE
Cwmur (Yaugenn P. Cmur)
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH
0. HarMOHAIBHBINA

11. xoHKypeHITUS

12. onuronomnus

13. MOHOITOTHCTUYECCKOM

14. xoHKypeHT

15. npuHIUIBI

16.B

17.6

18.
19.
20.

RBoOoo~Nooa~wONE
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Mopnyas 2. Komniiekc MapKeTHHIa
BapuanTt 1

1. TIlpuémsl, mpouexypbl U ONEpAlUH SMIUPUYECKOTO, TEOPETHUYECKOTO U IMPAKTUYECKOTO
M3y4eHUsT W aHalu3a MAapPKETUHIOBOM cCpeibl, B KOTOPOW CYIIECTBYET KOMMAHUS — 3TO
MapKETHUHTOBBIX UCCIIEJIOBAaHU (BCTaBbTE MPOMYIIEHHOE CIIOBO).

2. MapkeTuHroBasi Teopus, OCHOBaHHas Ha YETHIPEX OCHOBHBIX  «KOOpPJIMHATaX)
MapKETUHTOBOT'O ILJIAHUPOBAHUS, MOJTYy4YWIa Ha3BaHUE KOMIUJIEKC MAapKETHHTa WIH « » (BCTaBbTE
MIPOIYILIEHHOE CJIOBO).

3. IlpoaykT Tpyna, UMEIOIIMI CTOMMOCTh U pacHpeledoluiica B o0iecTBe NyTéM oOMeHa,
KYIUIM-IIPOJAKH — 3TO (BCTaBbTE MPOITYIIIEHHOE CIIOBO).

4. Cymma J1eHer, KOTOpas YIUIQUMBAaeTCsl IpU IOKYIKE TOBAapOB WM YCIYyr — 93TO
TOBapa (BCTaBbTE MPOMYIIEHHOE CIIOBO).

5. Opranuzanys pacrnpoCTpaHEHHs MPOAYKTa C LENIbI0 MPOAAXKH — 3TO (BcTaBbTE
IIPOIYILLIEHHOE CJIOBO).

6. HpaBI/IJIa KOMMYHHKAaTHUBHOI'O TOBCACHUS KOMIITAHUHW U KOMMYHHUKAaTUBHOI'O B3aHMOI[eI>JICTBH$I
TOPrOBBIX MapoK, TOBapOB M KOMIIAHHH C PBIHKOM HAa3bIBAIOTCS TIOJIUTUKON (BCTaBBTE
MIPOIYILIEHHOE CJIOBO).

7. MapkeTuHroBas KOMIIAaHUU COJEPKUT LIEHHOCTHOE IPENJIOKEHUE KOMIIAHUHU, €€
KIIFOUEBbIE COOOIICHUSI, UH(POpPMALHIO O JeMOorparuecKuX XapaKTepUCTUKaX LEIeBBbIX MOTpeOuTesnei
U IpyTUE TaHHBIE 110 PHIHKY (BCTaBbTE MPOMYILIEHHOE CIO0BO).

8. Merox cTpaTrermuyeckoro IUTAHUPOBAHMSI, 3aKJIIOYAIOLIUIICS B BBIABICHUH (PAKTOPOB
BHYTpEHHEH M BHEIIHEH cpelbl OpraHu3allud W pa3JieIeHHd WX Ha YeThIpe KaTeropuu:
CHJIHBIECTOPOHBI, CJIa0ble CTOPOHBI, BO3MOXXHOCTH M YIPO3bI — 3TO METOJ] aHanmu3a (OTBET
3alUIINTE B BUJE a00OpeBHATyphl U3 aHTIIMHCKUX OYKB).

9. Crpareruss MapKeTHHIa, Npeanoararomnas GopMy pa3BUTHS OM3HEca, MOIPa3yMEBAIOIIYIO
BBIOOp OJIHOTO CErMEHTa B OTPaciMd M YAOBJIETBOPEHHE MOTPEOHOCTEH 3TOro cermMeHra ¢ OoblIel
3¢ (HEeKTUBHOCTBIO, YEM ITO MOTYT C/EJIaTh KOHKYPEHTHI?

10. Crparerus MIO/IPa3yMEBaeT, YTO KOMMAHUS YAEpPKUBACT TEKyLIUE MO3ULNU Ha
PBIHKE 3a CY4ET TOro, YTO OCTAHABIIMBACTCS Ha MPOABMKCHUHU TOBAPOB WM YCIYT, KOTOPBIE IPUHOCAT
OCHOBHOM J10X0J1, HECMOTPSI Ha HU3KHE TEMIIbI pOocTa (BCTaBbTE MPOMYIIEHHOE CJIOBO).

11. Ilogpaznenenue npeanpuaTHs, OTBEYAIOLIEE3a MPOBEICHNE MAPKETUHTOBBIX UCCIEIOBAHUM,
3a OpraHu3aluio cObITa M peKiamMy, 3a OpraHU3alUI0 KIMEHTCKOTO CepBHCa MU Jp. — 3TO ciyxO0a
(BCTaBbTE MPOITYIIEHHOE CIIOBO).

12. PesynpraT (Kak MpaBWJIO, HEMaTepUajbHBINA), MO MEHbILIEH Mepe, OJHOTO JeHCTBUS,
OCYLIECTBIEHHOTO pu B3aUMOJCUCTBUU MIOCTaBIIMKA " noTpeOUTENs — 3TO
(BCTaBbTE MPOITYIIEHHOE CIIOBO).

13. CBOHMCTBO yClayru, KOTOPOE O3Ha4yaeT OTCYTCTBHE OBEUIECTBIEHHON (GOpMBI U
CBHJIETEIILCTBYET O TOM, YTO YCIYTY HEJb35l TPAHCIIOPTUPOBATh, YIIAKOBaTh, HIEPEHOCUTH ?

14.OpranuzannonHas CTpPyKTypa YOpPaBJIEHUs, OCHOBaHHas Ha MPUHIUIE JBOMHOIO

9



IIOJUYHNHCHUA HUCIIOIHUTENEH?

15. Opra#uzanuvoHHas CTPYKTypa YOpaBJi€HUS, B KOTOPOM JIOJDKHOCTHBIE TO3UIUHU

TPYNIHUPYIOTCS B OPTaHU3allMOHHBIE 3BEHbs 110 MPU3HAKY BBITOIHEHUS UMH (DYHKIINN?

«4P»:

16. Bei6epute BepHbIe crtocoObI ¢ dhepeHITnanuu MpoyKIIHH:

a) MOBBIIICHUE KAYeCTBA MPOTyKITUI

0) MOBBIIIICHUE KayecTBa 00CTy>KMUBaHUS TTOKyTIaTEICH

B) pekiiaMa (¢ 1eabo IpouH(OPMUPOBATH MOKYIATEIeH 00 0COOEHHOCTSAX MPOTYKIIUHN)
I') BCE OTBETHI BEPHBI

17. OT™MeTBTE 3JIeMEHTHI, KOTOPBIE BKJIIOYAIOT B €0 KOMMYHUKAIHH:
a) OTIIPaBHUTEIIb

0) cooOmeHue

B) KaHal

T') OJIy4aTenb

1) BCE OTBETHI BEPHbI

18. Kakoro uncrpymenta mapkeruara HET B Mogenu komruiekca MmapkeTuHra «7Py:
a) TIPOIYKT

0) 1eHa

B) MECTO

r) Bpemsl

19. Kaxkoii unctpyment mapkerunra HE BxomuT B 0a30Byr0 MoJienb KOMIUIEKCA MapKETHHTA
a) ToBap

0) 1leHa

B) MECTO

T) JIIOIN

20. Kakwme wux NEPCUUCIICHHBIX MCTOHOB OTHOCATCA K OCHOBHBIM MCTOAAM IIPOBCACHUA

MAapKETHHI'OBBIX HCCHCHOB&HHﬁI

a) HaOJr0IeHHE

0) doxyc-rpynmbl

B) OIIPOCHI

T') JaHHbBIC O TIOBEICHUH TIOKYTATEIs
1) SKCIIEPUMEHTHI

€) BCE OTBETHI BEPHBI

IIpasunvrvie omeemul:
METOIBI

4P

TOBap

1eHa

COBIT
KOMMYHHUKAIIHOHHON
cTpaTerus
SWOT

. (okycupoBaHue
10. ynepxanus

11. mapkeTunra

12. ycayra

CoNR~WNE
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13. Heocs3aeMOCTh
14. maTpuuHas

15. ¢pyHkumnoHansHas
16. 1

17.
18.
19.
20.

o = M

Bapuanr 2

1. McToyHHMK aKTyaqbHOW M BaXXHOH HMH(GOpPMAIMM O CUTYallMM Ha pPBIHKE, 3(()EKTUBHOCTH
KOMIIaHMM B BOINPOCE NPOJBIDKCHHS TPOAYKIMH — 3TO MAapKETHHTOBOE (BcTaBbTE
IIPOIYILIEHHOE CJIOBO).

2. PacummpenHas Mojieb MapKETHHI-MHKCA, COCTOsAIIAs M3 CEMU JJIEMEHTOB: product, price,
place, promotion, process, physicalevidence, HOJTyYHIIaHA3BaAHUE « »
(BCTaBBTEMPOITYIIIEHHOECIIOBO).

3. IMOJIMTUKA — 3TO COBOKYITHOCTH IMPUHIIUIIOB U ueﬂeﬁ ACATCIIBHOCTH NPCAIIPUATHA,
NPeIyCMaTPUBAIOIIUX  TPOM3BOJICTBO TOBApOB, B HAWOOJBIICH CTENCHH  YIOBJICTBOPSIONIMX
MOTPEOUTENS TIO TTOKA3aTENISIM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH (BCTaBBTE MPOITYIIIEHHOE CIIOBO).

4. YTBepKIeHHbI B OpraHMU3alMd KOMIUJIEKC MPUHIUIOB U METOJUK OINpeAeNieHUs IIeH Ha
TOBappl M YCIYT'H C YYETOM THUIIA CJIOXKUBILEHWCS Ha PBIHKEC KOHKYPEHTHOM MOJIEIU — OTO
MIOJINTUKA IPENNPUITUS (BCTAaBbTE MPOIYILIEHHOE CIIOBO).

5. IlpaBuiia cOBITOBOM MAESITENBHOCTH KOMIIAHUHM, KOTOpblE (PUKCUPYIOT OpraHU3allMOHHYIO
CTPYKTYpy OTHena cObITa U TMOPSAOK MPOLEAYp MO COBITY TOBapa, Ha3bIBAIOTCS MOJTIUTUKOM
(BcTaBbTE MPOMYIIEHHOE CJIOBO).

6. JIroboe mHMDOpPMUPOBAHHE IIEJIEBON ayAUTOPUU O OpeHJe, MPOIAYKTE WIM KOMIAHUU — ITO
MapKETHHTOBbIE (BCTaBbTE MPOITYIIEHHOE CIIOBO).

7. Metoauka IIOCTAaHOBKU LIEJIEH U €€ JEKOMIIO3MIINSA Ha 3ala4i, KOTOPBIC ACIIATCA Ha CIIC
Ooiee MMPOCTHIC AT — 3TO «ACPCBO » (BCTaBBTe MMPpOMYIICHHOC CJ'IOBO).

8.CtpaTteruss nuaepcTBa MO HU3JEPKKAM OTHOCUTCS K CTpaTerusiM MapKeTHUHTa
(BCTaBbTE MPOMYIIEHHOE CJIOBO).

9. O Kako# cTpaTeruu UJAET pedb, €CIM KOMIIAHMS MPEAIaracT TOBAaphbl WIM YCIYT'HM, KOTOpbIE
OTJIMYAIOTCS OT AHAJIOTUYHBIX Y KOHKYPEHTOB, U JIENAET aKIeHT Ha 3TOM OTIMYUH?

10. ITpu >TOH MapKETHMHIOBOM CTpPAaTErMU CHIIKAIOTCS TEKYIIHUE JOXOJbl M3-32 TOTO, YTO
KOMITAHHUS MAacIITabupyeT MPOW3BOACTBO: CTPOMT HOBBIE 3aBOJIbI, HAHMMAET TEPCOHAI, 3aKyMmaeT
obopynoBanue?

11. Cneunanuct Mo NpOJBHKEHHUIO TOBAPOB U YCIYT HA PbIHKE — 3TO (BcTaBbTE
MIPOIYILIEHHOE CJIOBO).

12. CBOMCTBOM TOBapa WM YCIIYTHU ABISETCS «HEOTAECTUMOCTD OT MOTPEOIICHUS»?

13.CBOICTBO yCIyrH, KOTOPOE O3HAYaeT, YTOYCIYTY HEb3s COXPAHUTh IS JaJIbHEHIIEro
JIUTEIIBHOT'O I/ICHOJII:3OBaHI/I$I?

11



14. OpraHu3aniioHHasi CTPYKTYpa, XapaKTEpU3YIOIIAsCAd TEM, YTO YHOPABISIONIMHA HMEET

BO3MOKHOCTh KOOPJMHHUPOBATh M KOHTPOJHMPOBATH BCIO pabOTy MO MPOAYKTY (TpyIIe, CeMEHCTBY

TOB&pOB), XO0po1mo 3Has €ro pblIHO4YHbIC BO3MOKHOCTH?

KOMITAHUU TI0 TeorpaduyeckoMy mpu3HaKy?

15. Bun opraHu3allMOHHOW CTPYKTYpbl, KOTOPBIM MpEAnojaraeT pas3ieiieHue TpyAa BHYTPHU

16.BpiGepuTe BepHbIC IPUHLIUITBI MAPKETHUHTA!
a) OpHEHTaLMsl BCEl IPOM3BOICTBEHHO-COBITOBOM M HAYYHO-UCCIIEA0BATENBCKOM JesTeIbHOCTH

Ha PbIHOK

«4Py:

0) oTce)xMBaHUE M THOKOE pearnpoBaHre Ha U3MEHEHUS TPEOOBAHMI PhIHKA
B) OpUCHTAIIVSI HA HOBOBBEICHUS
I') BCE OTBETHI BEPHBI

17. Ilpouecc kommyHnukanuu HE BkirogaeT cieqyronmii 31eMeHT:
a) OTIIPaBUTEIb

0) cooOmieHue

B) oreparus

T') KaHajl

18. Kakoro unctpymenra mapketuara HET B Mogenn koMiiekca MapkeTHHra «7Py»:
a) IPOJYKT

0) IpoABMKECHIE

B) JIcHCTBHE

r) pU3HUYECKOE OKPYKCHUE

19. Kaxoii unctpyment mapkerunra HE BxonuT B 6a30Byr0 Mojenb KOMILIEKCA MapKETHHTa
a) TOBap

0) ena

B) TIPOIECCHI

T') IPOJBUKEHHE

20. Kakoil ux MEPCUUCIICHHBIX MCTOHOOB HE oTHoOCHUTCS K OCHOBHBIM METOIaM IMPOBCACHUA

MAapKETHHI'OBBIX I/ICCJ'ICJIOBaHI/If/'Il

a) HaOmro/IeHne

0) oxyc-rpynisl

B) OIPOCHI

') METOJl HAyYHOU aOCTpakIuu
1) SKCIEPUMEHTBI

IIpasunvnvie omeemul:
WCCIICJIOBAHHE
7P

TOBapHast
[IEHOBAs
cOBITOBOI
KOMMYHHUKAITHH
nenen
0a30BBIM

. muddepeHnmanus
10. pacmmpenue

CoNoR~wWNE
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11. mapkerosior

12. ycayru

13. HecoxpaHseMoCThb
14. ToBapHas

15. reorpaduueckas
16.r

17.8

18.
19.
20.

v -~ o~

2.3. IIpomexyTouHasi arrecTauus (MTOrOBbIi KOHTPOJIb)

Jlormyck K MpOMEXYTOYHOM arTeCTaldh OCYLIECTBISETCA MO pe3yibTaTaM
TEKYILETO U PYyOSKHOTO KOHTPOJISA. YCIOBUAMU JOMYCKa SABIISIIOTCS YCHEIIHAs cllaya BCEX
MPAKTUYECKUX 3aJlaHUM W TOJIOKUTENIbHAS WHTErpajbHAs OLECHKA [0 pe3ylbTaram
TEKYIIETO U pyOeKHOTO KOHTPOJIS.

2.3.1. Ilpouexypa mnpoOMe:KYTOYHOH aTTecTalmuu 0e3 JONOJHUTEIHHOIO

aTTeCTAIIMOHHOIO MCIIBITAHUS

[TpomexxyTouHast arTecTanus OpoBOAUTCSA B (popme 3ayeTa. 3a4eT Mo AUCLUILIIMHE
OCHOBBIBAETCSI Ha PE3YJIbTaTax BBIITOJHEHUS NPEABIAYLIIUX WHAUBUAYAIBHBIX 3aJaHUI
CTYJICHTA 110 TaHHON AUCLUIUIMHE.

Kputepun BbIBENEHMS HWTOTOBOM OLEHKM 332 KOMIIOHEHTHI KOMIIETEHIIUM TIpH
MIPOBEICHUH MPOMEXKYTOYHOM aTTeCTalMy B BUJE 3ayeTa MPUBEIAEHBI B OOIIEH 4YacTu
DOC obpazoBaresbHON NPOrPAMMBI.

2.3.2. Ilpoueaypa mNpPOMEXKYTOYHOM  aTTeCTAUMM C  IPOBEIEHUEM
aTTeCTAIIMOHHOTO MCTIBITAHUS

B oTmenpHBIX ciydyasx (HampuMmep, B ciydae IepearTecTalldd JUCITUTIINHBI)
MPOMEXKYTOUYHAsT aTTeCTalldsd B BHUJE 3a4eTa MO JAUCIHUIUIMHE MOXET IMPOBOJUTHCS C
MPOBEJICHUEM aTTECTAllMOHHOTO HcTbITaHus B (opme tectupoBanus ([Ipunoxenue 1).
Tect dhopmupyercs TakuMm oOpa3oM, YTOOBI B HETO TOMaIM BOMPOCHI U MPAKTHUCCKUE
3a/laHus, KOHTPOJHUPYIOUIUE YpPOBEHb C(OPMUPOBAHHOCTU  6CeX  3asBIICHHBIX
KOMIIETCHIIHM.

2.3.2.1. TunoBble BONPOCHI M 3aaHUS JJISl 3a4€Ta M0 JMCUMUILINHE
TunoBble BONPOCHI /151 KOHTPOJIS YCBOCHHbIX 3HAHUIA:
1. OnpeneneHne MapKETUHTA U O €r0 POJIb B SKOHOMHUKE.
2. CocrostHust cmpoca W 3aJaud  MApKETUHra, COOTBETCTBYIOLIUME ATUM
COCTOSIHUSIM.
Konuenmuu ynpasieHrus MapKETHHIOM.
[To3unmoHnpoBaHue ToBapa Ha PhIHKE.
Pa3paboTka koMIuIeKkca MapKeTHHTa.
Cucrema Opranu3anuu CiIy>k0bl MapKETHHTA.
Cucrema MapKeTUHTOBOM HH(OpMALUK.
Cucrema cOopa BHELIHEH TEKyIIeH MapKETHHIOBON MH(POPMAIIHH.
CucreMa MapKETUHTOBBIX HCCIIEAOBAHUH.
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10. Cxema MapKeTHHIOBOTO HUCCIIEOBAHUS.

11.  OcuHoBHbIe (hakTOPbl MUKPOCPEIbl (HYHKIIMOHUPOBAHUS (DUPMBL.

12.  OcHoBHbI€ (aKTOPBI MAKPOCPEIbl (HYHKIIMOHUPOBAHUS (DUPMBI.

13.  ®axTOophl, OKa3bIBAIOIINE BIUSHUE HA TIOKYIATEeIhCKOE MOBEICHNUE.

14. TIlpouecc NpuHATHUSA PELICHHS O MTOKYTIKE.

15. PpIHOK TOBapoB MPOMBIIUJICHHOTO Ha3Hauy€HUsA. PBHIHOK MPOMEKYTOUHBIX
POAABIOB. PRIHOK rOCy1apCTBEHHBIX YUPEKACHHI.

16. OcHOBHBIEC MIPUHIUIIBI CETMEHTUPOBAHUS TOTPEOUTEIIBCKUX PHIHKOB.

17. Pa3zpaboTka TOBapOB: TOBAaphl, TOBAPHBIC MAPKH.

18. Pa3zpaboTka TOBapoOB: YIIaKOBKa, YCIyTH.

19. Tloaxon k 3Tanam *)U3HEHHOTO IIUKJIa TOBapa.

20. LenooOpa3oBaHuE Ha pa3HBIX TUMIAX PHIHKOB.

21. TlocTtaHoBKa 3a/1a4 IIEHOOOpA30BaAHMS.

22.  Bp10op MeToaa meHo00pa3oBaHws.

23.  YpoBHHM U QYHKIIMH KaHaJa paclpeeICHHUS.

24.  TpancnopTupoOBKa.

25.  Drambl pa3paboTku d3PPEKTUBHON KOMMYHUKAIIUH.

26. Pekmama.

27. CrumynupoBaHHs COBITA.

28. Ilpomaranpga (PR).

29.  Jlnusble npofaxu(opraHu3anus padoThl TOPIOBBIX ar€HTOB).

30. BapuaHnThl cTpareruu pocra GUpMsI.

31. Pazmensl miiaHa MapKETHHTA.

32. MexnyHapoaHbIii MAPKETHHT.

33.  MapkeTusr ycuyr.

34. MapkeTHHT OpraHHU3aIlHii.

35.  MapkeTuHT 3HAMEHUTOCTEH 1 HIIeH.

JIOTIOTHUTENBHBIE BOITPOCHI:

1. Kommnexke mapkeTunra.

2. [IpuHUUITBI CETMEHTUPOBAHUS PHIHKA.

3. Buibl KOMMYHUKALIMH.

TumoBbie BONPOCHI M NMPAKTHYECKHE 3aJaHHMSA IS KOHTPOJSA OCBOCHHBIX
YMEHMUI:

1. IIpoBectn SWOT-ananmu3 AeATSILHOCTH MPEAPUITHS 110 HCXOIHBIM JTaHHBIM.

2. PaccumTaTh 1010 pHIHKA MPEIIPUSTHS.

3. TlpoBectu aHanMM3 KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU MPEAIPHUATHS MTyTEM MOCTPOCHUS
MayTHUHBI.

2.3.2.2.111kaJibl OLlEHUBAHMS Pe3y/JIbTATOB 00yUYEeHHUsI HA 3aUeTe
Ounenka pe3yabTaroB O0ydyeHHd 1O JAWCHMIUIMHE B  (opmMe  ypOBHS
c(OPMUPOBAHHOCTU  KOMIIOHEHTOB  3HAmb, yMemb U  61a0emb  3asBICHHBIX
JUCIMILTHHAPHBIX KOMIIETEHIIMA MTPOBOJUTCS B PEXKUME «3aUTCHO» U «HE 3aUTEHOY.
TumoBsie mIKaga U KPUTEPUU OIICHKHU PE3yJbTaTOB OOYUYCHHS MPH cade 3a4ETa st
KOMITOHEHTOB 3HAMb, YMemb U 61ademsv  TpuBeneHbl B o0meir yactu DOC
OaxanaBpCKOW MPOrpPaMMBI.
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3. Kpurepunm ouneHuBaHusi YPOBHSI C(OPMHUPOBAHHOCTH KOMIIOHEHTOB H
KOMIIeTEeH Uil

3.1. Ouenka ypoBHs ¢(p)OPMHPOBAHHOCTH KOMIIOHEHTOB KOMIIeTECHIUI

[Ipu onenke ypoBHS CHOPMUPOBAHHOCTH KOMIIETEHIIMI B paMKax BbIOOPOYHOTO
KOHTPOJISI IIPU 3a4€TE CUUTAETCSA, UTO NOJIYYEeHHAs] OYEHKA 3d KOMNOHEHM NPOBepsAeMOl 8
ouneme KomnemeHyuu o00606waeMcs Ha COOMBEMCMBYIOUULL KOMNOHEHmM  8cCex
KomnemeHyutl, popmupyemulx 8 pamkax OaHHOU Y4eOHOU OUCYUNTUHDL.

OO6miast oneHka ypoBHA C(HOPMHPOBAHHOCTH BCEX KOMIIETEHUUUA MPOBOIUTCS
NyTEM arperupoBaHUSl OLEHOK, IIOJYYEHHBIX CTYAEHTOM 3a KaXIbli KOMIIOHEHT
(bopMHUpYyEMBIX KOMIETEHIIUN, C YYETOM PE3YJIbTATOB TEKYIIETO U pyOeKHOTO KOHTPOJIS
B BHUJE MHTErPAIbHOM OLEHKU MO 4-X OamibHON mikane. Bce pe3ynbTarbl KOHTPOJS
3aHOCATCA B OLEHOYHBIM JIMCT W 3aIlOJHAIOTCA IMPENOJABATENIEM II0 HWTOram
IIPOMEXKYTOUYHON aTTECTALUH.

dopma OIEHOYHOTO JIMCTa U TPEOOBAHUS K €ro 3al0JHEHUIO MPUBEACHBI B 00IIIEH
gactu ®OC 00pa3oBaTeabHON MPOrPaMMBI.

[Ipu QopmupoBaHHH HMTOTOBOM OLEHKH NPOMEXKYTOUYHOM aTTECTAllUd B BHJIE
3a4eTa MCHOJB3YIOTCS THUIIOBbIE KpUTEpPUH, MpuBeaeHHble B o0mei yactu DOC
o0Opa30BaTeIbHON IPOTPaMMBI.

15



ITpunoxxenue 1
Hrorosslii TecT
Bapmuanr 1

1. OnpenenceHue TepMUHA «MAPKETHHTY, MPUBEAEHHOE ATH YYEHBIM, 3BYYHUT TaK: MAPKETUHT —
JeSTeIbHOCTh, HAIPABIICHHAs Ha YIOBJICTBOPEHUE HYXKI M IOTPEOHOCTEH IOCPEICTBOM OOMEHa
(Brummte haMunuio)?

2. SlBnseTcs nM TPUHIMIIOM MAapKETHHTa «OTCICKMBaHWE W THOKOE pearupoBaHHWe Ha
W3MEHEHUS TPEOOBAHMM PhIHKA»?

3. Ilo muenuto ®@. Kotnepa: ... MapKkeTHHra — OPHEHTALIUS HAa HYX/IbI ¥ TOTPEOHOCTH KIMEHTOB,
MOAKPCIUICHHAA KOMIIJICKCHBIMU YCUJIMAMU MAPKETHUHI'A, HALICJICHHBIMU HAa CO3JaHUC HOTpGGHTeHBCKOﬁ
YJIOBJICTBOPEHHOCTH B KAa4eCTBE OCHOBBI JUIA JOCTH)KEHUS LeJieil opraHu3anuu  (BCTaBBTE
IIPOIYILLIEHHOE CJIOBO).

4. KoHuenuusi COBEpIIEHCTBOBAHMS ... COCTOUT B IIOJIAraHUM TOT'O, YTO MOTpedOuTenu OyayT
[IOKYIIaTh TOBapbl HAMBBICILIEIO KayecTBA, C HAWIYYIIMMH DSKCIUIyaTallMOHHBIMU CBOWCTBAMU U
XapaKTEPUCTUKAMH, CJIEAOBATENIBHO, OpraHu3alus JOJDKHA COCPEJOTOYMTh CBOM YCWIMS Ha
IIOCTOSIHHOM COBEPIIIEHCTBOBAHUY TOBapa (BCTaBbTE MPOIYLIEHHOE CIIO0BO).

5. Konuenuus MapkeTunra, nosisusiasics B 1930-1950 rr.?

6. Yactp o0wiero pelHKa, KOTOpas NPUHAAIECKUT OAHOM KOMIIAHMM, KaTErOPUU TOBApOB HIIU
IPOAYKTY — 3TO ... PbIHKA. (BCTaBbTE MPOIYLIEHHOE CIIOBO)

7. CTpaTerm[ MAapKCTHUHTI'a, HalpaBJICHHasd Ha TO, YTOOBI KOMITAHUS BBLACIANIACh Cpeau
KOHKYPEHTOB M 4TOOBI OpeH/I BOCIIPHHHUMAJICS TOTPEOUTEISIMH, KaK MPEBOCXOAHBIN, 3aCTyKHBAIOIIIHIA
JOBEPHS — 3TO ... (BCTABbTE MPOMYIIEHHOE CJIOBO).

8. BriepBbIe BBENI KOHIICTIIIMIO CETMEHTAIINN PHIHKA B MApKETHHTOBYIO JTUTEparypy B 1956 rony,
oIyOJIMKOBaB CBOIO cTaThio «JluddepeHnmarus npoayKTa 1 CerMeHTalls pblHKA KaK allbTepHATUBHbBIE
MapKeTHUHTOBbIe cTpaterun». Hazosute Gpamunuio yueHoro?

9. Meroa MapKeTHHTa, 3aKIIOYAOIINNCS B CPABHUTEIBHONW OLEHKE KJIFOYEBBIX CBOMCTB TOBapa
KOMITAHUH ¥ TOBAPOB KOHKYPEHTOB, M B TIOCIEAYIOIICH BU3YAIH3allUH PE3yJIbTaTOB CpaBHEHUS B (popMe
MHOTOYTOJTbHUKA — 3TO MHOTOYTOJILHUK ... (BCTaBbTE MPOMYIIEHHOE CIOBO).

10. OO6MeH ToBapaMHM M YCIyramMM B paMKaX TOCYAapcTBa — 3TO ... PBIHOK (BCTaBbTE
MIPOIYILIEHHOE CJIOBO).

11. Cnenuanuct o NpoABMKEHUIO TOBAPOB M YCIYT HA PBIHKE — 3TO (BcTaBbTE
MPOMYIIEHHOE CIIOBO).

12. CBOMHCTBOM TOBapa WM YCIYTH SBISAETCSA «HEOTICIUMOCTD OT MOTPEOICHUS»?

13. CBoiicTBO YCIyru, KOTOpPOC O3HA4YaCT, YTOYCIYry HCIB3S1 COXPAHUTL JIA JanbHEHUIIero
JUINTEIIFHOT'O MCITOJIB30BaHUS?

14. OpraHu3allMOHHAasi CTPYKTYypa, XapaKTEPU3YIOMIAACS TEM, YTO YIPABISIIOMIAA HMeEeT

BO3MOYKHOCTh KOOPJMHHUPOBAaTh M KOHTPOJHMPOBATH BCIO pabOTy MO MPOAYKTY (TpyIIe, CeMeHcTBY
TOBApOB), XOPOILO 3HAasl €r0 PHIHOYHBIE BO3MOXKHOCTH?
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15. Bun opraHuM3allMOHHOM CTPYKTYpbI, KOTOPBI IpEAINOJaracT paslelieHue TpyAa BHYTPH

KOMITIaHUH 10 TeorpaduyeckoMmy npusHaKy?

16. BeibepuTte BepHbBIEC TPUHITUITEI MAPKETHHTA:
a) OpUEHTAIINS BCEH MPOM3BOACTBEHHO-COBITOBON M HAYYHO-UCCIIEIOBATEIbCKON IEATEILHOCTH

Ha PBIHOK

«4P»»:

0) oTciexuBaHUE ¥ THOKOE pearnpoBaHre Ha U3MEHEHUs TpeOOBaHUN phIHKA
B) OpUCHTAIMS Ha HOBOBBECHUS
I') BCE OTBETHI BEPHbI

17. Ilponecc kommyHnukanuu HE Bkirodaer ciieyromuii 31eMeHT:
a) OTIIPaBUTEIb

0) cooOmieHue

B) omepanus

I') KaHaj

18. Kakoro uncrpymenta mapkeruara HET B Mozenu komruiekca MapkeTruHra «7P»:
a) MPOJIYKT

0) IpoIBHKECHHE

B) JciiCTBUE

I) hu3nUecKoe OKpyKeHHE

19. Kaxkoii unctpyment mapkerunra HE BxomuT B 0a30oByr0 MoJenb KOMIUIEKCA MapKETHHTA
a) ToBap

0) leHa

B) MIPOIIECCHI

I') IPOJIBUXKEHHE

20. Kakoil ux MEPCUUCIICHHBIX MCTOHOOB HE oTHOCHUTCS K OCHOBHBIM METOJaM IMPOBCACHU A

MAapKCTHHI'OBBIX HCCHCHOB&HHﬁI

a) HaOmro/IeHne

0) oxkyc-rpynisl

B) OIPOCHI

') METOJl HAyYHOU aOCTpaKInu
1) SKCIIEPUMEHTBI

IIpasunvuvie omseemol:

Kotnep (®unun Kotnep)
na

(KoHUIETIIHS )

TOBapa

cObITOBas

TOJIST
MO3UIIMOHUPOBAHUE
Cwmurt (Yaugemn P. Cmur)
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
0. HaMOHAJIBHBINA

11. mapkerosnor

12. ycayru

13. HecoxpaHseMOCThb

14. ToBapHas

15. reorpaduueckas

HoOoo~NoOarwNE
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16.
17.
18.
19.
20.

e -~ I - ~ B o - R |

Bapuanr 2

1. KoMy npuHaUIekKUT CIEAYIOLIEe BbICKA3bIBAHUE O 1I€JIM MAapKETHHIa, KOTOpas, 10 MHEHUIO
aBTOpPA, 3aKJIOYAETCS B TOM, YTOObI «3HATh W IOHUMAaTh IMOTPEOUTEN HACTOJIBKO XOPOULIO, 4YTO
MPOAYKT MJIH YCITyTa MOAXOJIAT €My U IPOJAIOT caMu ceOs» (BOHUIuUTE haMuinio)?

2. SIBnsercss MM TPUHIMIIOM MapKETUHTa «OPUEHTAIUs BCEH MPOM3BOJICTBEHHO-COBITOBOM WU
HAy4YHO-HUCCIIEI0BATEIIBCKON JEATEIIBHOCTH HAa PHIHOK»?

3. Cucrema OCHOBHBIX B3TJISIZIOB, TMOJOXKEHUH U MHCTPYMEHTApHs JESTEIbHOCTH KOMIIaHUH,
KOTOPBIE TMO3BOJISIOT JIYYILE YAOBJIETBOPSATH MOTPEOHOCTEW KOHEUHOTO MOTPEOUTENsE U, TEM CaMbIM,
moMorasi KOMIIAaHUU ONTHMAaJbHO M OBICTPO JOCTHraTh IOCTABJICHHBIX Mepel Hel Lene — 3To...
MapKeTHHTa (BCTaBbTE MPOMYIIEHHOE CJIIOBO).

4. KoHuenuusi COBEpIICHCTBOBAHUS ... OCHOBAHA HAa YTBEPXKACHHM, YTO MOTpeOUTenu OyayT
[OKyHaTh TOBapbl, KOTOPbIE IIMPOKO PACIpPOCTPAHEHBl W JOCTYHHBI IO LIE€HE, CJel0BaTeIbHO,
PYKOBOJICTBO JOJKHO COCPEJOTOYUTH CBOM YCUJIMSL Ha COBEPLICHCTBOBAHUU IPOU3BOACTBA U CUCTEMBI
pacripeiesieHus! (BCTaBbTE MIPOMYIIIEHHOE CIO0BO).

5. Konuenuus MapkeTunra, nosisusiascs B 1920-e rr.?

6. BennuuHa, KOTOpas MOKa3bIBA€T, KAKOE KOJMYECTBO MPOJIYKTa MOKET OBITh MPOJAaHO Ha
OTIpE/IIEHHOM PBbIHKE 3a OIpPENEIeHHbIH MEpPHOJ — ATO ... PbIHKA (BCTABbTE IMPOIIYIIEHHOE CIIOBO).

7. Tlpomecc pa30MBKM TOTpeOWTENCH WIM TOTEHIMAIbHBIX MOTPEOUTENCH Ha pHIHKE Ha
Pa3JIMUHBIC T'PyNIIbl, B paMKax KOTOPBIX HOTpe6I/IT€J'II/I HMCIOT CXOXHUEC HJIM aHAaJIOTMYHBIC 3aIllpOChI,
YIIOBIIETBOPSIEMBIE ONPECICHHBIM KOMIUIEKCOM MapKETHHTa — 3TO ... PbIHKA (BCTaBbTE MPOIYIIEHHOE
CJIOBO).

8. ABTOpOM HJieH MO3UIIMOHUPOBAHHUS ABJISIETCS aMEPUKAHCKUI OM3HECMEH, KOTOPBINA POAMIICS B
1935 rony. HazoBute ero pamumnuio?

9. VHCTpyMEHT BH3yalM3allud B MapKETHUHIe, KOTOPbIN IOKa3bIBAaeT, KaK MOTPEOUTENTH
OTHOCATCS K MPOJIYKTY HJIM OPEH]ly U €ro KOHKYpEHTaM — 3TO KapTa ... (BCTaBbTe MPOIYIIEHHOE CI0BO).

10. OOMeH TOBapaMH U YyciAyraMd MEXIy CTpaHaMHd MHpa — O3TO ... PBIHOK (BCTaBbTE
MPOMYIIEHHOE CJIOBO).

11. IMoapa3aenenue NpeANpHUITHS, OTBEYAIOIIEE 3a MPOBECHNE MaPKETUHIOBBIX HCCIICAOBaHUH,
3a OpraHu3anuio cObITa W peKiamy, 3a OpraHH3alMi0 KIMEHTCKOTO CepBHUCa W Ip. — ATO ciyx0a
(BcTaBbTE MPOIYIIEHHOE CIIOBO).

12. Pe3ynbTar (Kak NpaBWUJIO, HEMAaTEepHAJbHBIN), 1O MEHbIIEH Mepe, OJHOTO JeWCTBUS,
OCYIIECTBIEHHOTO npu B3aUMOJCHCTBUN MOCTABIINKA " noTpeduTens —  23T0
(BCTaBbTE MPOIYIIEHHOE CIIOBO).
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13. CBOMCTBO yCIyTH, KOTOPOE O3HAYaeT OTCYTCTBHE OBCHIECTBICHHOW (OPMBI H

CBUJETEIBCTBYET O TOM, YTO YCIYT'y HEJIb3sl TPAHCIIOPTUPOBATh, YIIAKOBATh, IEPEHOCUTH?

14. OpranuzaldoHHAasi CTPYKTypa VIpaBJIE€HUs, OCHOBAaHHAas Ha MPUHIUIE JIBOMHOTO

HOIYNHEHUS UCIOIHUTEIEH?

15. OpranuzanuoHHas CTPYKTypa yIpaBi€HHs, B KOTOPOM JOJKHOCTHBIE TO3ULIUU

TPYNIIUPYIOTCS B OPraHU3allMOHHBIC 3BEHBS 110 PU3HAKY BBIMOJIHEHUS UMU (QYHKIUH?

«4Py:

16. Beibepure BepHbIe CTIOCOOBI AP PEPEHIINAIIUN TTPOTYKIIUH:

a) TIOBBIIIICHUE KAYeCTBA MPOAYKIIUU

0) MOBBIIIICHUE Ka4eCTBa OOCTYKHMBaHUS TOKyNaTeIeh

B) pekiama (C mesbro TporuH(POPMUPOBATH OKYyMATeNIe 00 0COOCHHOCTSX MPOTYKIIUH )
I') BCE OTBETHI BEPHbI

17. OT™MeTbTE 2JIEMEHTBI, KOTOPBIE BKIIIOUAIOT B C€0s1 KOMMYHUKALIUU:
a) OTIIPaBUTEIb

0) coobieHue

B) KaHaJI

I') 0JIy4aTeb

1) BCE OTBETHI BEPHBI

18. Kakoro nacrpymenra mapketuara HET B Moxenn kommiekca mapkeTuHra «7P»:
a) MPOJIYKT

0) leHa

B) MECTO

r) BpeMms

19. Kaxoii unctpyment mapkerunra HE BxonuT B 6a30Byr0 Mojenb KOMIUIEKCA MapKETHHTa
a) TOBap

0) ena

B) MECTO

T) JIIOIN

20. Kakwme wux NEPCUUCIICHHBIX MCTOAOB OTHOCATCA K OCHOBHBIM MCTOAAM IIPOBCIACHUS

MAapKCTHHI'OBBIX HCCHCHOB&HHﬁI

a) HaOJr0IeHHE

0) poxyc-rpyrmibl

B) OIIPOCHI

T') JaHHBIC O TTOBEJICHUH MTOKYIIATEeIIs
1) SKCIIEPUMEHTHI

€) BCE OTBETHI BEPHBI

Hpa6uﬂbel€ omeemdl.

Apyxep (ITurep Jpykep)
Ja

KOHIICTIII N A
IIPOU3BOJICTBA
MMPOU3BOJACTBCHHAA
€MKOCTb
CCTMCHTHUPOBAHUC

NoookrwbdPE
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

Tpayt (Ixek Tpayr)
MO3UIIMOHUPOBAHUS
MHPOBOM
MapKeTHHTa

yciyra
HEOCS3aEMOCTh
MaTpUYHas
(hyHKIIMOHAIbHAS

r

o4+ X
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