






























Приложение 1. Типовые задания тестирования

















Приложение 1. Типовые задания тестирования 

 

Вариант 1 (9-й семестр) 

 

Модуль Профессиональная этика и мораль: общие представления 

 

1.Что изучает наука этика? 

а) мораль, нравственность; 

б) поведение каждого конкретного человека в обществе; 

в) политическое устройство общества; 

г) социальные проблемы общества; 

д) традиции, обычаи, народное творчество. 

 

2. Набор наиболее важных предположений, принимаемых членами организации, и 

получающих выражение в заявляемых организацией ценностях, задающих людям 

ориентиры их поведения и действий: 

а) должностные обязанности; 

б) кодекс чести; 

в) корпоративная культура; 

г) правила внутреннего распорядка.  

 

3. Выделите принцип, на котором НЕ может быть основано деловое общение: 

а) доброжелательность; 

б) порядочность; 

в) тактичность; 

г) уважительность; 

д) эгоизм. 

 

4. Высококультурный человек всегда: 

а) законопослушный, морально устойчивый; 

б) потенциальный бездельник; 

в) склонный к злоупотреблениям служебным положением; 

г) честолюбивый. 

 

5.Деловая беседа предполагает: 

а) использование лести; 

б) использование литературного языка; 

в) комплиментарное воздействие; 

г) чрезмерное использование иностранных слов и профессионального жаргона. 

 

6. Подсистема этикета, определяющая пространственную организацию общения: 

а) вербальный этикет; 

б) мимика и жесты; 

в) этикетная атрибутика; 

г) этикетная проксемика. 

 

Модуль Психология профессиональной деятельности 

 

7.К способу регулирования межличностных отношений не относится: 

а) проектирование, формирование и развитие системы взаимоотношений; 

б) регулирование межгрупповых отношений; 

в) учет социально-психологических процессов и явлений в коллективах; 



г) целенаправленное обучение персонала современным технологиям нравственного 

взаимоотношения. 

 

8.Как называется неумение при общении определить необходимую меру в 

выражениях и поступках, в проявлении интереса к другому человеку? 

а) бестактность; 

б) воспитанность; 

в) порядочность; 

г) тактичность; 

д) уважение. 

 

9. Фундаментальные принципы административной этики (три правильных ответа): 

а) гуманизм; 

б) законность; 

в) справедливость; 

г) все перечисленное. 

 

10. Моральный принцип, предписывающий желание помочь другим: 

а) альтруизм; 

б) толерантность; 

в) честолюбие; 

г) эмпатия. 

 

11. На какой нравственной ценности основана в деловой этике недопустимость 

вмешательства в дела конкурентов, ущемление их интересов? 

а) равенстве; 

б) свободе; 

в) справедливости; 

г) честности. 

 

12. Ответственность – это: 

а) категория этики, означающая отношение личности к обществу, другим людям, 

выражающаяся в нравственной обязанности по отношению к ним в конкретных условиях; 

б) категория этики, опирающаяся на принцип равенства всех людей в моральном 

отношении; 

в) категория этики, характеризующая личность с точки зрения выполнения ею 

нравственных требований, соответствия ее моральной деятельности нравственному долгу; 

г) категория этики, характеризующая моральную ценность личности в связи с его 

статусом, родом деятельности и признаваемыми за ним моральными заслугами; 

д) категория этики, характеризующая способность человека осуществлять нравственный 

самоконтроль, внутреннюю самооценку с точки зрения соответствия своего поведения 

требованиям нравственности, самостоятельно формулировать для себя нравственные 

задачи и требовать от себя их выполнения. 

 

13. Сложившееся у окружающих мнение о нравственном облике личности или 

коллектива, основанное на его предшествующем поведении и выражающееся в 

признании его заслуг, называется: 

а) авторитет; 

б) имидж; 

в) популярность; 

г) престиж; 

д) репутация. 



 

14. Тактичность - это: 

а) внутренний голос человека; 

б) определенный круг обязательств и исполнение своих обязанностей, сложившихся на 

основе профессиональных или общественных отношений; 

в) сделал, и что хотел сделать; 

г) способность и привычка человека вести себя, уважая достоинство другого человека; 

д) способность человека осуществлять внутренний нравственный самоконтроль. 

 

15. Что должно лежать в основе служебных контактов? 

а) взаимный интерес; 

б) интересы дела; 

в) личная выгода; 

г) собственные амбиции; 

д) социальные и политические проблемы. 

 










