
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

«АВТОМАТИЗАЦИЯ ТОРГОВО-ТЕХНОЛОГИЧЕСКИХ ПРОЦЕССОВ» 

 
Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 

Учебная дисциплина «Автоматизация торгово-технологических процессов» является 

обязательной частью общепрофессионального цикла основной профессиональной 

образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности 38.02.08 Торговое дело. 

Особое значение учебная дисциплина имеет при формировании и развитии  ОК 01, ОК 

02, ОК 05, ОК 07, ОК 09, ПК 1.2, ПК 1.6, ПК 2.5. 

 
Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

Цель учебной дисциплины – формирование у обучающихся базовых знаний, теоретических 

основ и практических навыков в области автоматизации торгово-технологических процессов. 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и знания: 

 

Код  
ОК, ПК 

Умения Знания 

ОК 01, ОК 02, ОК 

05, ОК 07, ОК 09, 

ПК 1.2, ПК 1.6,  

ПК 2.5 

 

 составлять документы, деловые 
письма, предложения, заказы на 
поставку товаров, осуществлять 
безналичные расчеты, в т.ч. с 
использованием современных 
технических средств; 
 создавать и вести информационную 
базу поставщиков и покупателей с 
применением технологий больших 
данных; 
 обобщать полученную информацию, 
статистически ее обрабатывать и 
формулировать аналитические выводы, 
архивировать полученную информацию 
и обеспечивать ее безопасность; 
 работать в единой информационной 
системе; 
 осуществлять процесс поиска и 
заказа товаров с применением сквозных 
цифровых технологий; 
 осуществлять контроль за 
количеством и сроками хранения 
продовольственных товаров с 
применением датчиков контроля 
(интернет-вещей); 
 применять технологии интернет-
вещей в организации работы торговых 
площадок; 
 управления полочным 
пространством магазина в облачной 

 методов и инструментов работы с 
базами больших данных; 
 требований к порядку заполнения 
и ведения рабочей документации,  
 схем электронного 
документооборота; 
 организации торгово-
технологических процессов в 
офлайн и онлайн торговле; 
 основных и дополнительных 
услуг оптовой и розничной 
торговли; 
 сквозных цифровых технологий, 
облачных вычислений, работа с 
большими данными; 
 классификации 
продовольственных и 
непродовольственных товаров; 
 методов и способов кодирования 
потребительских товаров, в том 
числе с применением цифровых 
технологий; 
 обязательных требований к 
маркировке потребительских 
товаров; 
 основных положений 
категорийного менеджмента; 
 сквозных цифровых технологий, 
применяемых в сфере обеспечения 
качества и безопасности товаров; 



ABM SHELF; 
 осуществлять торгово-
технологические процессы, в том 
числе, с использованием техники 
эффективных коммуникаций; 
 применять основные ИИ-решения - 
системы распознавания естественного 
языка, интеллектуальные системы 
поддержки принятия решений, 
распознавания и синтез речи, 
интеллектуальный анализ текстовых 
документов, роботы, видео аналитика, 
чат-боты; 
 оформлять заказы на поставку 
товаров с применением компьютерных 
программ; 
 оформлять факт продажи товаров с 
применением цифровых инструментов: 
онлайн-касс, электронных платформ, 
ресурсов интернет, безналичных 
платежей, регистрация продаж в 
системе ЕГАИС; 
 осуществлять процесс управления 
доставкой товаров покупателю 
используя возможности цифровых 
технологий. 
 применять цифровые технологии 
кодирования потребительских товаров; 
 устанавливать и обеспечивать 
оптимальные условия хранения, 
транспортирования и реализации 
потребительских товаров; 
 реализовывать мероприятия по 
предупреждению и сокращению потерь 
товаров; 
 анализировать ассортимент товаров 
и выявлять приоритетные направления 
его совершенствования, в том числе с 
применением современных цифровых 
технологий; 
 распознавать задачу и/или проблему 
в профессиональном и/или социальном 
контексте; 
 выявлять и эффективно искать 
информацию, необходимую для 
решения задачи и/или проблемы; 
 составлять план действия; 
 определять необходимые ресурсы; 
 владеть актуальными методами 
работы в профессиональной и смежных 
сферах; 
 реализовывать составленный план; 
 оценивать результат и последствия 
своих действий (самостоятельно или с 
помощью наставника); 

 актуальный профессиональный и 
социальный контекст, в котором 
приходится работать и жить; 
 основные источники информации 
и ресурсы для решения задач и 
проблем в профессиональном и/или 
социальном контексте; 
 алгоритмы выполнения работ в 
профессиональной и смежных 
областях; 
 методы работы в 
профессиональной и смежных 
сферах; 
 структуру плана для решения 
задач; 
 порядок оценки результатов 
решения задач профессиональной 
деятельности; 
 номенклатура информационных 
источников, применяемых в 
профессиональной деятельности; 
 приемы структурирования 
информации; 
 формат оформления результатов 
поиска информации, современные 
средства и устройства 
информатизации; 
 порядок их применения и 
программное обеспечение в 
профессиональной деятельности, в 
том числе с использованием 
цифровых средств 
 особенности социального и 
культурного контекста;  
 правила оформления документов 
и построения устных сообщений 
 правила экологической 
безопасности при ведении 
профессиональной деятельности; 
 основные ресурсы, 
задействованные в 
профессиональной деятельности; 
 пути обеспечения 
ресурсосбережения; 
 правила построения простых и 
сложных предложений на 
профессиональные темы; 
 основные общеупотребительные 
глаголы (бытовая и 
профессиональная лексика); 
 лексический минимум, 
относящийся к описанию предметов, 
средств и процессов 
профессиональной деятельности; 



 определять задачи для поиска 
информации; 
 определять необходимые источники 
информации; 
 планировать процесс поиска; 
 структурировать получаемую 
информацию; 
 выделять наиболее значимое в 
перечне информации; 
 оценивать практическую значимость 
результатов поиска; 
 оформлять результаты поиска, 
применять средства информационных 
технологий для решения 
профессиональных задач; 
 использовать современное 
программное обеспечение; 
 использовать различные цифровые 
средства для решения 
профессиональных задач 
 грамотно излагать свои мысли и 
оформлять документы по 
профессиональной тематике на 
государственном языке; 
 соблюдать нормы экологической 
безопасности; 
 определять направления 
ресурсосбережения в рамках 
профессиональной деятельности по 
специальности;  
 понимать общий смысл четко 
произнесенных высказываний на 
известные темы (профессиональные и 
бытовые), понимать тексты на базовые 
профессиональные темы; 
 участвовать в диалогах на знакомые 
общие и профессиональные темы; 
 строить простые высказывания о 
себе и о своей профессиональной 
деятельности; 
 кратко обосновывать и объяснять 
свои действия (текущие и 
планируемые); 
 писать простые связные сообщения 
на знакомые или интересующие 
профессиональные темы 
 

 правила чтения текстов 
профессиональной направленности 

 
 

 
 
 



СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

«АВТОМАТИЗАЦИЯ ТОРГОВО-ТЕХНОЛОГИЧЕСКИХ ПРОЦЕССОВ» 

 

Объем учебной дисциплины и виды учебной работы заочной формы обучения 
 

Вид учебной работы Объем часов 

Суммарная учебная нагрузка во взаимодействии с преподавателем 12 

Самостоятельная работа 34 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 52 

В том числе в форме практической подготовки 6 

в том числе: 

теоретическое обучение (лекции, уроки) 6 

лабораторные занятия  - 

практические занятия 6 

курсовой проект (работа) - 

контрольная работа  + 

Консультации - 

Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена в 6 семестре 6 

 
 
Основные разделы учебной дисциплины 

Тема 1 Становление и развитие технологий электронной коммерции 

Тема 2 Категории электронной коммерции: электронные торговые площадки 

Тема 3 Электронный обмен данными 

Тема 4 Интернет вещей в коммерческой работе предприятий 

Тема 5 Электронные платежи и системы электронных платежей 

Тема 6 Мобильная коммерция 

Тема 7 Безопасность электронной коммерции 

Тема 8 Инновационные решения в электронной торговле 
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